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Importancia y Evolucion del Turismo en la Republica Dominicana 2012 - 2017

PALABRAS DEL GOBERNADOR DEL BANCO CENTRAL,
LIC. HECTOR VALDEZ ALBIZU

Es de gran satisfaccion para el Banco Central de la Repu-
blica Dominicana, poner en circulacion en el dia de hoy el
documento “Importancia y Evolucion del Turismo en la
Republica Dominicana, 2012-2017%, cuyo objetivo es ofre-
cer, a través de las principales estadisticas turisticas, una
vision ampliada de los aportes del turismo a la economia
dominicana, ademas de medir su alcance y evolucién en el
contexto regional.

El Banco Central, consciente de la importancia del turismo
en la economia dominicana, siempre ha apoyado todas las
iniciativas dirigidas al desarrollo de este dinamico sector
en nuestro pais. Es por ello que nos remontamos a princi-
pios de los anos setenta, cuando la Honorable Junta Mo-
netaria cred el INFRATUR, un organismo financiero para el
desarrollo de la infraestructura turistica con recursos de
organismos internacionales y del propio Banco Central.

Ciertamente, ese organismo planifico el desarrollo de la
costa norte e invirtio en la creacion de la infraestructura
hotelera de Puerto Plata, con el establecimiento en Playa
Dorada de un centro turistico de mas de 7,000 hectareas.
INFRATUR contribuyo a la creacion de normas para el de-
sarrollo turistico en ese entonces, siendo estas iniciativas
probablemente el impulso decisivo para el lanzamiento de
la actividad turistica en la Republica Dominicana.

A partir de la década de los setenta, la Republica Domini-
cana ha ido desarrollando polos turisticos en toda su geo-
grafia nacional, con caracteristicas propias de cada region.
Es importante destacar que, si bien existen 10 polos turis-
ticos vigentes en la actualidad, en el afio 2013 se promulgoé
la Ley 195-13 de fomento al desarrollo del Turismo, donde
se incluyen todas las zonas turisticas o ecoturisticas, y se
establecen las politicas e incentivos para estimular la di-
versificacion de las inversiones en este sector, altamente
beneficiadas con los siete aeropuertos internacionales y
seis puertos turisticos existentes en el pais.

Es oportuno destacar, que a mediados de los noventa, la
Organizacion Mundial del Turismo selecciond a la Republica
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Dominicana para realizar el primer proyecto piloto orienta-
do a la elaboracién de la Cuenta Satélite de Turismo, la cygl
reveld el gran aporte de este sector a la economia domini-
cana, que se situa en torno a un 20% del PIB, al tiempo 'que
se cuantificaron los efectos directos, indirectos e inducidos
del mismo, evidenciando el encadenamiento productivoy el
efecto multiplicador que genera el turismo en la producgon
de bienes y servicios de las demas actividades econdmicas,

como es el caso de la agropecuaria y el sector de la cons-
truccion.

Es innegable que, aunque el turismo comenzé su desarro-
llo en la década de los setenta, no fue sino hasta la década
de los noventa, especificamente, a partir del afio 1995 con
la entrada en vigencia de la Ley No.16-95 sobre Inversion
Extranjera, cuando esta denominada “industria sin chime-
nea” o “locomotora” de la expansion de la produccion de
bienes y servicios, se consolidé como un sector medular
dentro de la economia dominicana. En poco tiempo, los
beneficios de esta ley se manifestaron en un incremen-
to exponencial en la construccién de hoteles de grandes
cadenas internacionales Yy en una creciente demanda in-
ternacional por los servicios turisticos ofrecidos, especial-
mente la modalidad del “todo incluido”, lo que se tradujo
en un incremento considerable en la recepcidn de turistas
y en la generacidn de los ingresos turisticos, evidenciando

las ventajas comparativas del turismo dominicano frente a
los demas paises de |a regioén.

En esta ocasion que nos reune, en el marco del 71 Ani-
versario del Banco Central,

) nos complace presentar un
documento en el dia de hoy, que consta de tres grandes
bloques:

El primero aborda las
pefo del turismo mund
desarrollo del turismo,

principales cifras sobre el desem-
ial, para contextualizar el grado de

utilizando como indicadores princi-
pales, la llegada de turistas internacionales y los ingresos

generad_os por este concepto, clasificados por continentes
y por principales paises de destinos turisticos.

El segundo blogque presenta la posicidn relativa del turismo
dominicano respecto a los demas paises de la region. Un
dato revelador y que merece ser resaltado, es que Republica
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Dominicana ocupa la posicion cimera en términos de los in-
gresos generados por el turismo dentro de esta comparacién
regional.

El tercer blogue se refiere al panorama del turismo domini-
cano, presentando la evolucién de las principales variables
turisticas, para cuantificar su importancia relativa dentro
de la estructura econémica de la nacién, tales como:

* El incremento sostenido en la generacidon de divi-
sas y en la llegada de los visitantes extranjeros;

» El aporte del Valor Agregado de Hoteles, Bares y
Restaurantes dentro del Producto Interno Bruto;

* La capacidad hotelera existente;

* La generacion de empleos turisticos;

* La estructura del Consumo Intermedio del turismo
que revela su interrelacién con las demas activida-
des de bienes y servicios;

* Los impuestos pagados por el sector turistico;

» La inversion extranjera directa canalizada al Turis-
mo; entre otros.

En la ultima parte de este bloque se presentan los dife-
rentes coeficientes, que relacionan el turismo con las prin-
cipales variables macroeconomicas. Estos indicadores
demuestran de manera incuestionable que el Turismo se
ha convertido en uno de los sectores mas importantes del
pais, por su aporte en la generacion de divisas, en el creci-
miento econdmico, su preponderancia dentro de la inver-
sidn extranjera directa y como generador de empleos.

Con esa referencia gue dimensiona el importante rol del
Turismo en nuestra economia, dejo en sus manos este va-
lioso documento elaborado por técnicos del Banco Cen-
tral bajo la directrices de nuestra experta en cuentas na-
cionales, la Lic. Olga Diaz Mora, Asesora Econdmica de
la Gobernacion, el cual indudablemente constituird una
herramienta de trabajo y consulta recurrente, asi como un
instrumento util para el andlisis y la toma de decisiones
para los hacedores de politica, las instituciones vinculadas
al sector turismo, los inversionistas locales e internaciona-
les, al igual que para los agentes economicos y el publico

en general.

Muchas gracias.
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Importancia y Evolucidn del Tunismo en la Republica Dominicana 2012 - 2017
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Evolucidon del Turismo Mundial
2007-2017
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(visitantes que pernoctan)

Fuentes: Orgamzacion Mundial del Tunismo (OM 16

Los resultados recientes arrojan un repunte en la llegada de turistas internacionales en el 2017, con
un crecimiento del 7% respecto al ano anterior. Este comportamiento es considerablemente superior
al incremento promedio anual de 5% correspondiente al periodo 2012-2017.
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ﬁ Indicadores del Turismo Mundial
BANCOCE“NTI-_EAL 2017

Participacion del turismo 10%
en el PIB mundial
(directo, indirecto e inducido)

1de cada 10

Generacion de
puestos de trabajo

1,323 millones

==

US$1,340 miles de millones

7%

Fuente Organizacion Mundial
del Turismo (OMT).
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BANCO CENTRAL

Llegada de Turistas Internacionales
ﬁ por Continente
2017

Millones de Personas y Participacion Porcentual

La llegada de turistas
internacionales en el

América:
Europa: 2017 ascendio a 1,323

670.6 ) millones de visitantes.
(50.7%) _
3 Asiay el
¥* Oriente Pacifico:

Medio: 3231

581 N
i (24.4%)

Fuente Orgamizacion Mundial del Turismo (OMT)
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Principales Paises
Turisticos del Mundo

BANCO CENTRAL 2017
Llegada de Turistas Ingresos por Turismo
(Millones de Personas) (Miles de Millones de US$)
. Estados
Francia 86.9 Unidos — 210.7
espania [N <1.c Espaia [N 68.0
Estados
Unidos — 74.8 Francia 60.7

China | 60.7

Tailandia [ 57.5

ttalia - N 5.5 Reino
Unido N 512
Meéxico [ 39.3
italia [ 44.2
Reino Unido [N 37.7 -
Alemania [N 39.8
Turquia [ 37.6
China 326
Alemania [ 37.5 ==
Total Mundial = Total Mundial =

1,323 millones

US$1,340 miles de millones
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II. Panorama del Turismo Regional
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En la actualidad, la izepubiica
orminicana constituye uno de los

principales destinos turisticos en

el contexto del Caribe,
Centroameérica y Suramerica, en
términos de generacion de
divisas, empleos y su aporte al
PIB.
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Llegada de Turistas e Ingresos por Turismo
Centroameérica y Republica Dominicana

BANCO CENTRAL

2017

Republica
Dominicana

Costa Rica

Panama

Nicaragua

Guatemala

El Salvador

Honduras

Belice

s s ek U 5,158
7177.5

I 2.060
3,876.0
I 1543
4,452.0
I 1787
841.0
I 1660
1,566.0
I 1,556
873.0
8 Llegada de Turistas
B 036 (Miles de Personas)
715.0
Ingresos por Turismo
= jgg " (Millones de US$)

wiEn Murdia de Turst

Durante el afio 2017, la region de Centroamérica y Republica Dominicana percibid un total de 17.4
millones de turistas, dentro de los cuales la llegada de pasajeros no residentes a Republica
Dominicana represento el 35.7%. Asimismo, dicho pais percibio el 36.0% del total de US$19,926.5
millones por concepto de ingresos por turismo de la referida region.
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BANCO CENTRAL

Otros Indicadores Turisticos

Centroamérica y Republica Dominicana

2017

Tasa de Ocupacion (%)

Republica
Dominicana

Nicaragua

Guatemala

El Salvador

Costa Rica

Panama

Belice

CAt e e dspoibie
e Harsn Cential o

Republica
Dominicana

costarica | NG 56334

Guatemala [ 52500
panama* [ 30.630
Honduras' [ 23.097

Nicaragua [l 16.226

771

El salvador: [Jl] 9.261

Belice [Jl] 8177

wrresponrente al ano 2006
la Repubica Do nicana y Secratara de ntegeation Turistica Centraamencan 3 (S1TCA)

Numero de Habitaciones Disponibles

7719
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Llegada de Turistas e Ingresos por Turismo
i fi Caribe Insular y Republica Dominicana

BANCO CEl.NTFlAL 2017

Republica GGG 155

Dominicana 7177.5

. I <003
Luba 2,907.0
puerto Rico NN 3.797

4,090.0
) 2,353
Jamaica 2,529.0
. EEE 1482
Bahamas 2,577.0 . .
107 - 2 TR
Aruba 1.731.0 i
.8
Barbados B se4 .‘
1.082.0 mLlegada de Turistas “1
Chbtilics B 536 (Miles de Personas) N
- 490.0 Ingresos por Turismo ¥
: 402 (Millones de US$)
San Martin 630.0

Enmarcada en el Caribe Insular, Republica Dominicana constituye el principal destino de esta region,
recibiendo para el afio 2017 el 24.1% del total de la llegada de 25.7 millones turistas a la region v el
22.6% del total de US$31,721.0 millones de ingresos por turismo.
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Llegada de Turistas e Ingresos por Turismo
Sudameérica y Republica Dominicana

RAL

2017

., s €,
Argentina 5.060.0 6.705

rasi NN ©.5So

5,809.0

chile NN ©./50

3,634.0

Repiblica N ¢35

Dominicana

Peru

Colombia

Uruguay

Ecuador

Fuente Srgar

Al incluir a la Republica Dominicana en el contexto sudamericano, el pais que mas turistas recibio en el
ano 2017 fue Argentina con un 15.6% del total de 42.9 millones de la llegada de pasajeros, mientras que la
Republica Dominicana ocupd el cuarto lugar con 14.4%. En cuanto a los ingresos por turismo, la Republica
Dominicana superd a los demas paises de Sudameérica, recibiendo el 19.7% del total de US$36,455.5

I 4 032
3.710.0

e 4,027
4,
3,674
2,540.0
N 1608

1,657.0

Zazsn Mundial del Tunsmae (OMT)

71775

821.0

m Llegada de Turistas
(Miles de Personas)

Ingresos por Turismo
(Millones de US$)

millones recibidos por este concepto en la region.

-
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Grafico Comparativo Consolidado
Centroamérica, Caribe y Sudamerica
BANCOCE?‘_{TRAL 2017

Llegada de Turistas Internacional
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I1l. Panorama del Turismo
Dominicano: Estadisticas Turisticas
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BANCO CENTRAL
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BANCO CENTRAL

Polos Turisticos, Aeropuertos y Puertos

._ Polos Turisticos

Pucrto Il

¥¥

L

Acropucrto vi Puerto IV

¥
00 e
bW _ B e
D e SpurL iy
Ll Puerto Il

0 Aeropuertos Internacionales

Pucrto V

b uend E
Central e G R D

Ly

'.‘ Puertos

|, Santo Domingo - Bayahibe VI.Samand - Las Terrenas
II. Puerto Plata VIl. Jarabacoa - Constanza
IIl. Macao - Punta Cana VIII. Azual - Peravia

IV. Barahona - Bahoruco
- Pedernales

V. Montecristi - Dajabon
- Valverde

1X. La Romana

X. Nagua - Cabrera

| Las Ameéricas - Or, José

Francisco Pefia Gomez

Il. Puerto Plata - V1. Presidente Juan
Gregorio Luperon Bosch

VI, La Isabela, Dr.
Joaquin Balaguer

V. Cibao

11l Punta Cana

IV. La Romana

I. Sansouci - Don Diego

Il. Puerto Plata (Amber
Cove)

Il. La Romana

IV. Samana

V. Cap Cana
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BANCO CENTRAL

Llegada de Pasajeros no Residentes
2017

iCudntos visitantes llegan?

. 7,295,508

I |

Criceristas
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BANCO CENTRAL

ﬁ Indicadores Turismo Receptor
2017

I Pasajeros: 5,354,017
P
M.. Extr_‘an;eros Estadia promedio: 8.6 noches
no Residentes:
=] Gasto promedio: US$133.5 por dia
US$1,149.4 por estadia
Pasajeros: 833,525
[ ]

Estadia promedio: 15.6 noches

Dominicanos no
Residentes:

Gasto promedio:

US$840.7 por estadia

| &

A

=== Excursionistas no
. Residentes:

Pasajeros:

Gasto promedio:

1,107,966

US$85.0 por dia

Total de Ingresos del Turismo Receptor = US$7,177.5 Millones
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BANCO CENTRAL

Indicadores Turismo Emisor
2017

l Pasajeros

| Residentes:

l Pasajeros: 557,599

Estadia promedio: 1.6 noches

Gasto promedio: US$920.7 por estadia
‘ Gasto Total: US$513.4 millones

\ Gasto Pasajes Aéreos: US$409.9 millones
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BANCO CENTRAL

Valor Agregado Hoteles, Bares y Restaurantes
2012 - 2017
Tasa de Crecimiento Interanual (%)

Crecimiento Promedio
2012-2017: 6.0%.

75
6.7
6.1 6.4
4.0
I i

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ponderacion: 7.9% del PIB del afio 2017
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Estructura de Insumos Intermedios
ﬁ Actividad Hoteles, Bares y Restaurantes
HANCOC?‘NTRAL 20]5

Bienes Agropecuarios 7.3%
Mineria 0.0%
Bienes Manufacturados 29.7%
Alimentos 19.2%
Bebidas N.3%
Combustibles 2.6%
Otros Bienes Manufacturados 6.6%
Construccion 2.1%
Energia y Agua 12.5%
Hoteles, Bares y Restaurantes 0.9%
Transporte y Almacenamiento 3.9%
Comunicaciones 11%
Servicios Financieros 8.1%
Actividades Inmobiliarias 7.2%
Ensefanza y Salud 0.2%
Otras Actividades de Servicios 17.0%
Total 100.0% {j}
Coeficiente _ Consumo Intermedio _ 141,245.0 _ 26.2%
Técnico Valor Bruto de Produccion ~  390,268.7 e
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Capacidad Hotelera por Zona
2017

BANCO CENTRAL
$S:giicos aorﬂ, Hoteles
:
e
;
:
.

0
1]

oo
ag

Habitaciones
Disponibles

5,690
4,372
5,003
39,692
8,435
4,919
3278
1419
4,31

7719

g g::pc;?:ién
62.4%
71.4%
82.0%
82.8%
64.0%
54.5%
67.6%
56.9%
771%

771%

¢ Morptor oo S v VLT

)
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Empleos en Hoteles, Bares y Restaurantes
i i segun Fuente de Informacion

2U15-2017

BANCO CENTRAL

333,173

325,254 ,
- 319,607 _—8

o —_— &

323,495
315,153

254,146

2015 2016 2017
-@-Registros Administrativos ~0~Poblacion Ocupada ENCFT

Segun los registros de ASONAHORES, los empleos directos generados en los hoteles, registraron un
incremento acumulado de 25.7% entre 2015 y 2017, mientras que los empleos que contratan los
hoteles y huéspedes y los empleos en los bares y restaurantes en las zonas turisticas, mejor
conocidos como empleos indirectos, aumentaron 27.9% en el mismo periodo. Segun la Encuesta
Nacional Continua de Fuerza de Trabajo, esta actividad generé mas de 333 mil empleos directos e
indirectos en el afio 2017, representando el 7.6% de la poblacién ocupada del pais.
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Empleos en Hoteles, Bares y Restaurantes
por Region
2017

BANCO CENTRAL

=5 2% |
22.0% 19.4%

54.3%
78.0% 90.2% 80.6% 94.8%
45.7%
| Totalpais  Ozamal/  Cibao2/ Sur 3/ Este 4/
Total hoteles, bares y restaurantes 333173 | 124,480 | 95,798 38,181 [ 74,714
B Hoteles 73,413 | 12,252 | 18,585 | 1,976 40,600
Bares vy restaurantes . 259,760 12,229 77,212 | 36,205 3414

Macia . acho Foma Teanais el Ban cnteat pruahoa Do zang g Ong Al e Cgtiac o

Para el ano 2017, se observa que, a pesar de que el 78.0% de la poblacion ocupada labora en bares
y restaurantes, la Regidn Este es la Unica region del pais donde mas de la mitad de sus ocupados
(54.3%) labora exclusivamente en la parte de hoteles, lo que es cénsono con el desarrollo de la
industria turistica en dicha region.
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Salario Promedio Mensual de Ocupados en
i l i Hoteles, Bares y Restaurantes por Region

2000 y 2017
BANCO CENTRAL 000y 20
= En RD$
16,896
15,013
12,671
n,362
513 5,280 4202 4726
Ozama Cibao Sur Este

m 2000 2017

Los ingresos pagados en hoteles, bares y restaurantes se triplicaron en el periodo 2000-2017 al
registrar un crecimiento acumulado de 257.5%, convirtiéndose en la region que devenga el mayor
nivel de ingresos promedio mensual. Estos niveles de ingresos de la zona Este, demuestran que el
auge del turismo en esta zona en las ultimas dos décadas, ha conllevado un mejoramiento en las
condiciones de vida de los habitantes de esa region, ya que a principios de los afios noventa era una
zona marginada.
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Generadores de Divisas e Ingresos por Turismo

BANCO CENTRAL

2017

En millones de US$

Generadores de Divisas = US$28,393.6 millones

Ingresos por Turismo = US$7177.5 millones

Ingresos por

‘ Exportaciones Turismo
Export. de de Servicios 81.6%
Bienes ZF 8,791.1
5,694.7

" Export.
de Bienes

Excursionistas
Extranjeros no 1.3%
Residentes, Via

Dominicanos no

Aérea : Sibplehy

86.3 - esidentes
= 9.9%
Otros

2.5%

Nacionales )
4,426.0

P
- Otros Servicios

Exportaciones \/ ’ 18.4%

Totales de Bienes
10,120.7

~ Ingresos por Turismo

Ingresos por Turismo

= 38.0%

_ = 25.3%
Generadores de Divisas

E;Bortaciones de Bienes y Servicios
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Inversion Extranjera Directa en Turismo
2012-2017

BANCO CENTRAL En millones de US$
26.5% del total de IED
( 790.0 \
671.9 704.0
256.5 300.7
2012 2013 2014 2015 2016 2017

En promedio, la Inversion Extranjera Directa en turismo fue de US$2,8851 millones en 2012-2017
representando aproximadamente el 19% del total de la Inversion Extranjera Directa en los ultimos 6
anos. Al considerar los ultimos tres afios en que la IED en turismo ha repuntado significativamente,
la inversién en turismo representa el 26.5% de la IED total en dicho periodo.
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ﬁl Entrada de Divisas Vinculadas al Turismo
2017

BANCO CENTRAL

Tasas
Aeroportuarias
(4.3%) Impuesto de Salida
Combustible para de Pasajeros
Aeronaves (1.4%)

(5.2%)

Ingresos por
Turismo
(81.2%)

P

IED en Turismo
(8.0%)

8,844.0
millones de
USs$

La entrada de divisas vinculadas al turismo equivalen a un 31.1% del total de ingresos
de los generadores de divisas en el 2017, y corresponden a un 11.6% del PIB.
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2017
BANCO CENTRAL En millones de RD$

ﬁ Impuestos Fiscales Asociados al Turismo

Hoteles, Bares y Restaurantes = 15,858.0

AL
‘4 N\

13,216.2

Transporte Aéreo = 13,9811

A
r A\

6,415.4

4,103.7
2,641.8 2,891.0

. 571.0

ITBIS Hoteles, ISR Hoteles, Impuesto a la ITBIS Boleto Impuesto al ISR Empresas
Bares y Bares y Salida de Aéreo Combustible Transporte
Restaurantes Restaurantes Pasajeros (AVTUR) Aéreo

Total de Impuestos Fiscales Asociados al Turismo = 29,839.1

ta e Ay acien Coal AT y Autanda Postaan fir cana CAPORLOM
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Impuestos, Derechos y Tasas

Aeroportuarias y Portuarias

2012 y 2017

BANCO CENTRAL .
e En millones de RD$
Concepto 2012 2017
Impuestos 18,831.6 29,839.1
Tasas y Derechos Aeroportuarios 8,049.8 12,5923
Tarifas Portuarias 19.9 67.3
Ingresos del S. Publico por Turismo 26,901.3 42,498.8
Derechos Aeroportuarios S. Privado 5968.4 9,655.4
Total 32,869.7 52,154.2

&8 Impuestos

Los ingresos por concepto de impuestos directos

asociados a la actividad turistica equivalen a
de las recaudaciones fiscales corrientes.

un 5.6% m Tasas y Derechos Aeroportuarios

Derechos Aeroportuarios Sector
Privado
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BANCO CENTRAL

ﬁ Principales Aportes del Turismo

2017

Ingresos por Turismo
|
kf:Xeld dellas'Exportacioneside ByS

de los Generadores de Divisas

del'Productelinterno Bruto

Actividad Hoteles, Bares y Restaurantes

de los Ocupados laboran en HBR

Ponderacion del VA sobre el PIB

Entrada de Divisas Vinculadas al Turismo

31.1%

1.6%

IED en Turismo

19.7%

O

Recaudaciones Fiscales del Turismo

5.6%

®
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