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INTRODUCCION

Existen dificultades para establecer normas y recomen-
daciones internacionales que sean de general aceptacidn por
los paises para los cuales el turismo-constituye una fuente
importante de financiamiento y un elemento signficativo de de

manda de bienes y servicios.

Las estadisticas del turismo deben satisfacer una va =
riada gama de demandantes con particulares intereses y campos

de aplicacidn de las mismas.

Un problema que ha preocupado especialmente a los pai-
ses, tanto receptores como emisores de flujos importantes de
visitantes internacionales, es el efecto econdmico del turis-
mo en sus respectivas economias, en especial a rafiz de los
problemas de balanza de pagos, que afrontan y las posibilida-
des de obtener financiamiento externo asi como el peso que im

pone el servicio de la deuda externa para muchos de ellos.

En este documento se pone énfasis en que una adecuaca
cuantificacidn de los efectos econdmicos del turismo requiere
como marco un’ sistema macroecondmico de informacifn y en par-
ticular el Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Uni-

das, en el caso de los paises que aplican dicho sistema.

Ello no implica que se desconozcan las dificultades

en la produccidn de estadisticas del turismo como tales ni 1la

conveniencia de adoptar conceptos definiciones y clasificacio-
nes destinadas a la atencidn de requerimientos especificos que
un sistema de informacidn relativo al turismo debe cubrir. Se

trata de hacer explicitas algunas definicidn que pudieran ser

significativas cuando se desea relacionar entre si estadisti -
cas relativas al turismo incluidas en diferentes sistemas de

informacidn, por ejemplo en las estadisticas del turismo pro -



algunas de las posibilidades de cuantificacién y andlisis eco-
némico a que da origen 1la integracidén de las estadisticas del

turismo en el marco del Sistema de Cuentas Nacionales.

El anilisis respecto a la integracidn y composicidn de
estadfsticas del turismo con las de sistemas macroecondémicos
de informacidén sirve como marco para facilitar y orientar la u

nificacidén y mejoramiento de tales estadisticas.



piamente tales, en la Balanza de Pagos y en las Cuentas Nacio-
nales. Ello permitird explicitar los ajustes que se requiere
introducir para facilitar la comparaci®n e integracidn de es -

tas estadisticas sobre bases homogéneas.

En el capftulo primero se muestran las principales
Greas respecto a las que se obtiene informacidn €n el &dmbito
de las estadisticas del turismo. Estas se refieren principal -
mente al niimero y composicidén de los visitantes internaciona -
les y del gasto en consumo a ellos atribuible. También estable
cen las directrices internacionales de conveniencia de obtener
informaciones respecto a los productores de ciertos servicios
demandados por los turistés, en particular los de alojamiento.
Estos productores constituyen ademds una fuente importante de

informacidn sobre el nimero y composicidn de los turistas.

El capitulo siguiente describe las principales caracte-
rfsticas del Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Uni
das el que sirve de marco a la integracidn y unificacidn de

las ‘estadisticas del turismo.

El segundo capitulo analiza y compara los conceptos mis
relevantes que en relacidn al turismo se incluyen en el SCN vy
la Balanza de Pagos. Estos conceptos tienen que ver con la
cuantificacidn de la demanda de los visitantes internacionales,
su cobertura en términos de las unidades a los que ella se a -

tribuye el contenido de dicha demanda.

El capitulo siguiente centra su interés en el andlisis
de los conceptos y definiciones relativas a los productores
que generan bienes y servicios para los visitantes internacio-
nales y el efecto directo, indirecto e inducido que origina la

satisfaccidén de la demanda de esos visitantes. Se mencionan



ESTADISTICAS DEL TURISMO: AREAS SOBRE LAS QUE MAS
CORRIENTEMENTE SE RECOPILA INFORMACION

En las directrices internacionales relativas a este campo 1/ se
establecen y analizan los propositos y alcances de las estadisticas

del turismo internacional.

Se menciona en esas directrices que habitualmente un progra-
ma nacional de estadisticas del turismo internacional debe compren-

der la produccién de datos sobre:

"a) E1l turismo internacional en el pais procedente del exterior
y principales actividades y gastos de los visitantes del

pais.

b) Viajes internacionales y gastos de consumo en el exterior

de las personas del pais que hacen visitas al exterior.

c) Caracteristicas y operaciones de los principales estableci-
mientos que prestan servicios al turismo internacional, es-

pecialmente los hoteles". 2/

En tanto que 1os dos primeros tdpicos se refieren particularmen
te a los demandantes de bienes y servicios turisticos el dltimo to-
pico se refiere a quienes generan directamente parte importante de

los bienes y servicios destinados a abastecer a esos demandantes.

En relacidn a los visitantes internacionales interesa conocer,
entre otros antecedentes, pais de origen, edad, medio de transporte

utilizado, longitud de la estadia, prdpositos de la visita, gasto

l/ Vease Organizacidon Mundial del Turismo, Manual técnico sobre la compilacidn y
presentacidon de las estadisticas del turismo nacional e internacional, madrid
1981; Naciones Unidas, Directrices Provisionales sobre Estadisticas del turis
mo internacional, Serie M N2 62, Nueva York, 1979 y UIOOT, lineas directrices
para la compilacidn vy presentacidn de las estadisticas del turismo internacio
nal, Ginebra, 1973.

2/ Naciones Unidas, Directrices...op.cit.parr.1l10



medio por dia-excursionista y noche-turista, asf como, composicidn

del gasto.

En relacidén a los oferentes de bienes y servicios demandados
por los visitantes, las directrices internacionales incluyen un pro
grama ilustrativo de elaboracidén de estadisticas de alojamiento de
turistas que incorporan antecedentes sobre niimero de llegadas de
huéspedes, total de noches-persona, grado de utilizacidn de la ofer
ta de lugares-cama y cuartos de visitantes en establecimientos e in

gresos totales de los hoteles y establecimientos similares.

Los cuadros siguientes incluyen los programas ilustrativos de
las directrices internacionales de Naciones Unidas en relacidn a

las Areas estadisticas mencionadas.

La Organizacién Mundial del Turismo cubre en su Manual también
a las estadfsticas del turismo nacional y sefiala como alcance de
las estadisticas del turismo a "todos los hechos turisticos que ocu
rran en cualquier zona geografica del pais y en cualquier grupo de
poblacidn del territorio nacional”. 1/

En los capitulos que siguen se intentari describir un marco glo
bal de integracidn de las estadisticas del turismo, en sus aspectos
econdmicos principalmente y en relacidn a los visitantes internacigo

nales.

1/ OMI, Manual de...,op.cit.parr.10
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PROGRAMA ILUSTRATIVO DE ELABORACKSH PN CUATED
ETAPAS. BSTADESTICAS DE LIBOADAS Y SALDAS Y DURACKeS
DE LAs PSTAD[AS

2 Riapa y precwancie®
Tipos de datos y clasificacione r 1 o m w
A. Vinianites en un pais
1. Numero de Degadas de turistas
oAl e e e e . M/T
Clasificadas por:
a) Principales medios de trans-
porte:
Nivelc) s S A T M
Nivel=2 o o el A T
2. Numero de salidas de turistas
fiotal) i sn s s et A
Clasificadas por:
a) Lugar de la direccién habi-
tualc:
Nivel 1 ......... Tt vy A T M
Nivel 2 ..... A
b) Propésito de la visita .... A T
¢) Principales medios de trans-
porie:
el e e e A
Nivel 2 ....o...s SEE A
d) Ocupacién u otra condicién
juridica y social, nivel 1 .. Ad
e) Edad y sexo ..... SROLT Ad
3. Promedio y niimero total gc no-
ches de estadia en un pais por
turistas que salen del mismo (to-
(o A S TID CR T L F T A T
Clasificadas par:
a) Lugar de la direccién habi-
tual, mivel 1 .......... ¢ A
b) Propésito de la visita ..., A
¢) Ocupacién v otra condicién
juridica y social, nivel 1 . . Al
d)i~Fdad v §eX0 ..l Al
e) Distribucién por frecuencia
de las noches de estadia .. A
1) Propésito de la visita y dis-
tribucién por frecuencia de
las poches de estadia .... A
g) Principales medios de trans-
. ports:
Mivelil i s A
Niveli 2 .o e Ad
k) Clase de hospedaje:
NIVELE) e oo A
WNIvel:i2 o iaisvaase, v A
4. Némero de llegadas de excursio-
nistase (total) .............. A T
Clasificadas por:
a) Lugar de la direccién habi-
tual, mivel 1 ........... . A T
&) Propésito de la visita .... A
€) Principales medios de trans-
porte, mivel 1 ......... S A T
5. Nimero de diaa de excursién® A

Etaps y frecrencic®
Tipos de datos y clusificacionesr 1 n m mw

B. Personar que efectian visitas af
&xlerior

6. Nimero dec salidas & toristas al
exterior (total) ............. A T
Clasificadas por:
@) Principales medios de trans-
porie, mivel 1 ........... A

7. Nimero de legadas de turistas
que regresan del exterior (total) A

Clasificadas por:

@) Lugar o lugares visitados,
nivel 1

...... Rt Ad
b) Propésito de la visita s Al
¢) Principales medios de trans-
porte:
Niveloifs apmr e A
NiveleZ: = 2 i —adias A
d) Ocupacién u otra condicion
juridica y social ......... Ad
e¢) Edad y sexo ........... Al
8. Promedio y nlmero total de no-
ches de estadia en el exterior ds
los turistas que llegan de regreso
del extericr (totales) ........ A &
Clasificadas por:
@) Lugar o lugares visitados,
fivEllE o e A T
b) Propésito de la visita . . .. S
¢) Edad ysexo ....... Ad
d) Distribucién por frecuencia
de las noches de estadia .. A
9. Nimero de salidas o regresos de
excursionistast (total) ....... A
Clasificados por:
a) Lugar visitado, pivel 1 ... A
b) Propésito de la visita . . .. A
€) Principales medios de trans-
porie, mivel 1 ...... A

S En los cuadros 7 a 9 inclusive pueden hallarse ejemplos
Husmuvos_ de las clasificaciones a que se¢ hace referencia.
Estas clasificaciones se ban ordenado con arreglo 2 uno o
més niveles: en el primer nivel figura el nimero menor de
categorias y detalles. En cada caso los paises deberin adapiar

datos ilustrativos, inclusive el volumen y la organizacién
de detalles en los niveles primero y segundo, & gus propias
pecesidades y circunstancias,

b A indica datos anuales:
trimestrales o estacionales,

€En la etapa I, los datos sobre el lugar de la direccién
habitual podrian referirse sélo a las llegadas y no a las salidas,
debido a que en la etapa primera quizds no se compilen datos
sobre las salidas. En las etapas posteriores es preferible que
Jos datos sobre la direccibn habitual y la duracién de la
estadia se compilen a la ver con el fin de que pueda esta-
blecerse una clasificacién cruzada de estas caracteristicas. Si
se utilizan datos sobre la duracién real de la estadia y no
sobre la prevista, seri necesario entonees recoger datos sobre
el lugar J: la direccién para las salidas, como aqui se sugiere.

€ Pueden compilarse con mencs frecuencia si la compilacién
anual resulta demasiado costosa.

®S6lo deben compilarse datos relativos a los excursionistas
&l su niimero e importante. Los datos sobre los dias de excur-
ién deben compilarse sélo si es probable que los niimeros de
esta scrie presenten diferencias importantes con los phmeros

excursionistas, como ¢n el caso de los visitantes proceden-
3 de embarcaciones de crucero.

M, datos mensuales; T, datos



CuaDz0 2. PROOEAMA TLUSTRATIVO DE ELABORACIOW FN CUATRO

ETAPAS: ESTADISTICAS DE ALOJAMIENTD D® TURISTAY

Tipos de daios y clasificacions s

.‘--im’ﬁvm

R il w

Numero total de noches-persona y
promedio de noches-perscna  por
licgada dc vizitantes a estableci-
micotos de hospedaje (totales). ..
Clasificadas por:
a) Tipo de huésped
&) Clase de establecimiento:
i) Houeles y establecimientos
similares ........
ii) Todos los establecimien-
tos de hospedaje:
Nivel 1
Nive] 2

c¢) Tipo de buésped segin la clase
de establecimiento .........

d) Regién o zona turistica® ....
¢) Lugar de la direccién habitual,
nivel 1

ssssse

Nimero de llegadas de huéspedes
a establecimientos de bospedaje
Clasificadas pore:
a) Tipo de buésped
b) Clase de establecimiento:
i) Hotzles y establecimientos
similares .......... o
ii) Todos los establecimien-
tos de hospedaje:
Nivel 1
Nivel 2
¢) Tipo de huésped seguin la clase
de establecimiento
d) Regiéo o zona turistica¢ ....
e) Lugar de la direccién babitual,
nivel 1
Promedio tota] de Jugarescama de
visitantes en establecimientos y pro-
medic de Jugarescama abieros en
establecimientos!
Clasificados por:
a) Clase de establecimiento:
i) Hoteles y establecimientos
gimilaresso ot vaeaes
ii) Todos los establecimien-
tos de hospedaje:
Nive! 1
Nivel 25
b) Regiébn o zona turistica® ....
Relacién dz uso de lugarescama
abiertos
Clasificados port:
@) Clase de establecimiento:
i) Hoteles y establecimientos

...........

.............

similares ...........
ii) Todos los establecimien-

tos de hospedaje:

Wivel ™1 oo oot

Mivel - 2E el e

&) Regién o zona turfsbicas .. ..

Promedio total de cuartoe de vis-
tantes en establecimientos ¥V prome-
dio de cuartos abiertos en estable-
cimientos’

A
A T/M
A T/M
A T
A
A T
A T/Ms
A 2
A T/M
A T/M
A T/M
A
A
A /M
Ab /M
A T T/M
A T/M
A
AT
T/M
A T
T/M A

7 “

Eiapa y frecuencia®
Tipo: de datos y chas!ficacioner e 1 v

Clasificados por:
a) Clase de establecimiento:

i) Hoicles y establecimientos
gimilares .............. A T

ii) Todos los establecimien-
tos de bhospedaje, nmivel 2¢
d) Regibn o zona turisticac .. .. A
6. Relacién de uso de cuanos abierios
Clasificados por:
a) Clase de establecimiento:
i) Hoteles v establecimientos
similares=ci ot A
ii) Todos los establecimien-
105 de hospedaje. nivel 2¢
b) Regibn o zona turisticac .. ..
7. Ingresos totales de los hoteles y
promedio de ingresos de los mismos
por noche-persona v por cuartoh
¢) Clase de establezimicnio:
i) Hoteles » establecimientos .
Similares ol tann oo A
ii) Todos ios establecimien-
105 de hospedaje. nive] 2«
b) Regido o zona turisticac ., ..
8. Visitantes en un pais procedentes
del exterior, pumero de salidas de
turisias
Clasificados de acuerdo con el pro-
medio de noches 1 noches totales
de estadia y clase d= bospedaje:
Niveles s O A
INivel =z o s A

o>

> >

> >

8En los cuadros 7, 10 y 11 del Anexo I puedsn haliarse
ejemplos ilustrativos de las clasificacionss 2 qus se hace refe-
rencia. Véase la nota a del cuadro 1. Cada pais deberia con-
siderar también la preparacién de tabulaciones cruzadas con
arreglo a sus propias necesidades y circunstancias.

P A, datos anuvales; M, datos mensuales; T, datos trimes-
trales o estacionales.

€la zonma turistica puede ser un concepto més apropiado
que el de regidn si los turistas procedentes del exterior se con-
centran exclusivamente en ciertas zonas.

4 E] promedio de nocbes-perscna por llegada, salvo que se
base en datos ajustados estacionalmente, no debe ser twabulade
mensualmente, ya que las legadas pueden ocurrir hacia fines
del mes anierior.

®5i s¢ obticcen datos anuales adecuados en las fronteras,
esta serie puede aplazarse hasta la ctapa II.

fEi promedio puede calcularse a partir de dos fechas, ia
inicial y la final del periodo, o basarse en una fecha repre-
scotativa dentro del periodo. Cuando los datos son anuales
exclusivamente, deben indicar por separado el total de lugares-
cama y cuartos de visitantes disponibles en cualquicr tiempo
del afio y los que estin disponibles sélo estacionaimente.

8 Con prioridad de los establecimienios de hespedaje que
alojap a un ndmero importante de turistas procedentss del
exterior.

b Se incluye prefercntemente el promedio de los datos al
fin de cada mes; de Do per asf, se indica el promedio de los
datos al fin del aBo o de las estaciones, corricntes y antericres.

y salida, el lugar de su direccién habitual y, posible-
mente, tambifn el propésito de la wvisita.

4.22 Las estadisticas sobre el nimero anual de
llegadas de turistas en los hoteles se incluyen en la
etapa I del programa ilustrativo perque son las miés
ficiles de compilar v proporcionan la informacién més
bisica. Una compilacién y tabulacién més frecuentes
dc esos datos se incluyen en la tercera etapa porque



EL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES COMO MARCO INTEGRADOR

Finalidades principales

El sistema de cuentas nacionales de Naciones Unidas, al que en
lo sucesivo se denominara SCN, proporciona un marco coherente
para registrar y presentar las principales transacciones y flu-
jos relativos a la produccidn y uso de bienes y servicios, la
generacidn de ingresos, el proceso a través del cual estos son
asignados a diferentes sectores y el uso que ellos hacen de sus
entradas para financiar, en definitiva, el consumo y 1la acumula

cidn que la comunidad realiza en un periodo determinado.

El SCN permite sintetizar la enorme cantidad de microestadisti

- - - - - -
cas que se genera en relacidn a los hechos econodomicos, clasifi
cando a las transacciones en un niimero relativamente pequeno
de diferentes tipos de operaciones, que tienen lugar entre dis
tintas unidades econdmicas, las que a su vez son agrupadas en
unas pocas clases de agentes econdmicos en funcidn de su natu-
raleza, el comportamiento que tienen frente a los fendmenos eco

némicos y otras caracteristicas relevantes.

El SCN presenta los agregados econdmicos en forma ordenada y
coherente, en cuentas y cuadros normalizados que se relacionan
entre si a diversos niveles de agregacidn de las clases de agen

tes econdmicos y tipos de transacciones en &l incluidos.

Las relaciones definicionales y contables entre las variables

macroecondmicas que en el SCN se definen sirven de base para es
tablecer relaciones funcionales entre ellas y verificar su valil
dez empirica, elaborar y aplicar modelos econdmicos con diferen
tes niveles de agregacidén y cobertura, efectuar predicciones e-
condémicas y establecer metas, adoptar politicas y analizar el
resultado de las mismas, asi como evaluar el comportamiento del

sistema econdmico desde variados adngulos.



Es en este marco en el que se pueden analizar en forma mas ade-
cuada y totalizante los efectos econdmicos del turismo, en la
medida en que los conceptos, definiciones y clasificaciocnes em-
pleadas en la produccidn de estadisticas del turismo sean compa
tibles con los que se emplean en el SCN, o se disponga de la in
formacidn que facilite hacer los ajustes pertinentes para rela-
cionar estadisticas relativa al turismo con las variables co =
rrespondientes y las cuentas y cuadros del SCN en que ellas apa

recen.

La estructura bidsica

En una versidn muy agregada del SCN, este puede presentarse co-
mo un conjunto de cuatro cuentas consolidadas de la nacidn, que
resumen las transacciones relativas a las principales formas en
que se manifiesta la actividad econdmica: la produccidn, el con

sumo y la acumulacidn.

La produccidn consiste en la generacidén de bienes y servicios y
tiene como contrapartida corrientes de ingresos devengados por
los factores de la produccidn, los que al ser recibidos por di-
versos sectores institucionales y redistribuidos a través de
transferencias netas determinan el valor del ingreso corriente
de que dispone la comunidad para ccnsumo y ahorro. Este Gltimo

agregado financia la acumulacidn que tiene lugar en el periodo.

El sistema contiene cuentas para registrar las corrientes aso -
ciadas a cada una de las formas mencionadas de la actividad eco
ndmica. En adicidén a ellas se incluye una que muestra las ope-
raciones que, durante el periodo considerado se realizan entre

residentes y no residentes.
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CVoTa |.  PRODUCTD ¥ OAFTO INTERMCE BALUTOS

1.1 Ramurencda de los empicados ().).1)
1.31 Escederte de esplotacsda ().1.7)

133 Consumo d capstal fyo (31.))

104 bnpuciios indirecics (1..4)

1.J.3  swess Subvonoona ().03)

1220 Gauto de corwmo fnal de las adeny-
smsiraconss publicas (1.2.30)

2130 Gasto privads de cossumo Maal
0130

423  Awmenio és wislencias (3.15)

414 Fermacon brula ée capiul &0 (316)

1210 Exportacionss e bince y scrvicios

(6210)
Imporiacionss de bianes y servi-

LLI8 swwer
oos (= &1.10)

Producis inierso bruatn

Oasto sorrmposdicais al producto
isterno bruto

cuerTa ). MaCOMAL il Y R A

3130 Gaso de consume fAnal da las adme-
Aniraaones piblcas (2.2.20)

323 Guso privado de consumo Bnal (1.2.30)

301 Abkerro (5.7.1)

331  Remunercion de los empleados (1.3.1)

341 Remumerscion de los empicadas pro-
eoderus del rato del mundo, R
(641 = 6.3.1) :

3.1 Execedenie éa aaplotacion (1..2)

3.4.10 Rents de la propredad y de la ompresa

c del resio del mundo, neia

(649 - 6.43)

3.)4 lmpuciocs indirectos (1.).4)

3.).3  sernes Subvenciona (1.1.3)

3.2} Otas trraferencias cormenies proce-
denta 8 resio del mundo, netas,

(6.6.21 — &6.21)

d: bl

Ingreso dusponibie

CUDNTA J.  FIMAMCIACION DIEL CAPTTAL

5235 Awmenio ds exidencias (4.25)

524 Formacidn bruta de capital fiyo (4.2.6)

3.1.3 Compras da activos no [lscos n.ep. del
reslo del munds, netas (6.1.5)

5,78 Préstamo nelo al resto del munda (5.7.9)

521 Ahorro (3.1.1)

3.3.) Consumo d aapital fijo (1.1.3)

5.3.6 Transferencias &¢ capital procedenia
de! rexto de mundo, netas (6.7.6)

Azumulacitn bruta

Financiacion de la acumulacion brula

530 Adqunicdn ncia de actives financieros
(6.30 + 1.9.0 — 6.9.0)

579 Prisiamo neto al reio del mundo
(3.1.5)

3590 Emitidn neta de pasivol
(9.0 + 580 —6.00)

Adquucidn neis de aciivos financicros

Emindn neia de pasivos miy prialamo nelo
al raato del mundo

CVINTA 6. TRAPGACTIOND LXTLAICAD—TODAL LAS CUTNTAS

Transaciones commienies

6110 Esporaciones de bmnes y servicica

(1.210)

R in 04 los amplcadon . pro-
m‘, e del resto del mundo () 4.1 +
.3.1)

€49 Renla de b propredad y de la enpresa
procedenis del rato del mundo (1.4.10
+ 648

64621 Onras trunsferencias comientes procaden-
tas del resio add mundo (1.6.2) + 6.6.21)

&1.10 Lmportaciones de bicnas y sarvicios
(—1.110)

£).] Remunenacdn de los empleadcs page-
da al rauo ded mundo (1.2.1%)

643  Ronia de la propeedad y de la empresa
pagada al roio ded mundo (6.4.9 —
3.4.10)

6421 O tnmeforencias comenics ol melo
ded mundo (6.6.12 — 1.62])

£7.) Eaxccdente de la nacain por Lriasacrooes
comantes (6.7.2)

Inv-umn

Utilzacién da lon ingresos cormmmies

Trarsaccona de capiial

&72 Escsdentc d¢ b nacidn por (rumsaccio-
o cornenia (6.7.])

616 Trwfoonca dc capiial procodenias
! resto del mundo, mctas (3.7.4)

690 Emodn acia de pauvos exlnuyeros
(59.0 = 3.10 + 430}

67.3 Compras de activon no [lucos ne.p. de!
resio del mundo, nctas (3.1.5)

610 Adquuxitn meta de acuivor Anance-
ros alrangeros (380 — 39.0 | 6.9.0)

lngresos




Las transacciones mencionadas tienen lugar a lo largo de un lap
so de tiempo determinado y ellas afectaridn a los balances de
los sectores participantes. Para mostrar la situacidn inicial
y la forma en que esta se modifica como resultado de algunas de
las corrientes consideradas, se cqntempla la introduccidn de
los balances de apertura y cierre del periodo, asi como las re-

valorizaciones de los activos y pasivos que ellos contienen.

Los tipos de cuentas del SCN

El SCN distingue seis tipos diferentes de cuentas para regis-
trar las transacciones incluidas en el sistema. A cada tipo de
cuenta se asigna un nimero ardbigo para facilitar la codifica-
cidén posterior de las transacciones. Las cuentas son agrupadas
en dos subgrupos de cuentas a las que se hard referencia mas a-

delante, las que se identifican con nimeros romanos.

Los tipos de cuentas que se distinguen, y de los que se hace

una breve descripcidn, son los siguientes:

Cuentas 1, de ‘produccidn:

Tienen como objetivos mostrar la oferta
de bienes y servicios procedentes de la produccidén interna
o del exterior y la utilizacién que se hace de ellos, asi como
cuantificar la produccidn generada por distintos grupos de pro-
ductores y estudiar la composicién de los costos en que incu -
rren al hacerlo. En el primer caso la unidad de observacién y
clasificacidn es el propio bien o servicio y en el segundo lo

es la unidad productiva que los genera. Lo anterior da origen



2 dos grupos de cuentas: uno para las mercancias y otro los pro

ductores.l/

Cuentas 2, de gastos de consumo:

Se refieren a los bienes y servi
cios consumidos por los hogares, asi como a las finalidades de
aquellos servicios incluidos en el consumo final y generados
por unidades productivas que no los comercializan. Presentan
el valor y utilizacidn de los recursos asignados a satisfacer

el consumo final.

Cuentas 3, de ingresos y gastos:

Son las cuentas corrientes de
los sectores institucionales residentes y muestran el origen de
sus ingresos corrientes y la asignacién que se hace de los mis-
mos a distintas clases de gastos. El saldo de la cuenta consti

tuye el ahorro del sector.

Cuentas 4, de formacidn de capital

Aun cuando no se presentan ex
plicitamente en el sistema como cuentas separadas, su objetivo
es registrar la inversidn bruta en capital fijo por clases de
productores, asi como las variaciones de existencias en su po -

der.

1/ La distincidn entre mercaderias y productores de ellas es necesarla, dada la
dificultad para establecer una correspondencia entre la composicidn de las
ventas, que se refiere generalmente a bienes y servicios especificos, y 1la
estructura de los costos, definida generalmente para productores de grupos
diferentes de bienes y servicios.



Cuentas 5, de financiacifn de capital:

Se abren para los sectores
institucionales, con el objeto de registrar las fuentes de fi-

nanciacidén en cuenta de capital y el uso que se hace de ellas.

Cuentas 6, del resto del mundo:

Registra las operaciones efectua-
das durante el periodo entre residentes y no residentes en cuen

ta corriente y de capital.

Los agentes de las transacciones y su clasificacidn

Hasta el momento se han mencionado las cuentas en gque se regis-
tran las transacciones, pero no se han incluido a los agentes

que las llevan a cabo.

En todo sistema agregado de informacidén es necesario agrupar a
los agentes de las transacciones, pero, tal como se afirma en
el SCN, no es preciso y puede no ser conveniente hacerlo de la

misma manera en todas sus partes.

En el SCN se consideran dos clases principales de agentes resi-
dentes: una relacionada con las corrientes de produccidn de bige
nes y servicios y su oferta y utilizacidén; y la otra con las co

rrientes de ingresos y financiacidn.

La primera clase de agentes trata principalmente de las unida -
des productivas y se aplica a las cuentas de produccidn, gastos
de consumo y formacidén de capital. La segunda clase de agentes
trata de las unidades en las que se centralizan las decisiones

relativas a la obtencidn del ingreso corriente y su utilizacidn,



S e
asi como al valor de la acumulacidén y su financiacién. Se em-
plea en las cuentas de ingresos y gastos y de financiacién de

capital.

La clasificacidén de los agentes en las cuentas de produccidn,
gastos de consumo y formacidn de capital se basa en la forma en
que ellos participan en la produccidn y utilizacidn de los bie-
nes y servicios, la naturaleza de las funciones que desempefian
en la economia en su calidad de productores y la estructura de
sus costos.

La unidad estadistica adecuada es una de tipo establecimiento,
la que se define en teoria como la unidad que, bajo un solo pro
pietario o control, se dedica nica o principalmente a una cla-

se de actividad econdmica en un solo emplazamiento fiIsico.

En relacidén a la forma en que los agentes participan en la pro-
duccidn de bienes y servicios, el SCN los clasifica en producto
res de "mercancias" y "Productores de otros bienes y servicios'.
Las mercancias, son destinadas a venderse en el mercado a un
- . - -

precio con el -que se pretende cubrir su costo de produccidn.

Los otros bienes y servicios se generan para proporcionarles a
sus usuarios gratuitamente o a precios inferiores a su costo de

produccidn.

La consideracidn de si las unidades producen principalmente mer
cancias u otros bienes y servicios, y la de los otros aspectos
mencionados previamente, dan origenm a la clasificacidn de las

unidades productivas en las siguientes categorias:

i) Industrias.

ii) Productores de servicios de las administraciones piblicas.



Productores de servicios privados no lucrativos que se

He
e
H.
~

prestan a los hogares.

iv) Servicios domésticos que se prestan mutuamente los hogares

y hogares como consumidores.

Los establecimientos que producen 'mercancias'" se incluyen en

Industrias y se clasifican por rama de actividad econdmica.

Los servicios domésticos que se propocionan unos hogares a o-
tros no se incluyen entre las mercancias, tomando en cuenta que
sus costos de produccidn consisten exclusivamente en remunera -
ciones de los empleados y no existe formacidn de capital en es-
te proceso de produccidn. Las otras categorias se caracterizan
por prestar servicios sin fines de lucro, separdndose los servi
cios privados de los correspondientes a las administraciones pi

blicas.

Los establecimientos privados que producen bienes y servicios
destinados a satisfacer la demanda de los visitantes internacio

nales se clasificaridn, en su gran mayoria, en Industrias.

Las unidades tipo establecimiento pertenecientes al gobierno vy
que generan "otros bienes y servicios" se clasificaradn entre

los Productores de otros bienes y servicios.

Para estas unidades se abren cuentas de produccidn. En ellas
se puede cuantificar la contribucidn del turismo a la actividad

econdmica del pais.

Las caracteristicas y contenido de la cuenta de produccidn, asi
como la cuantificacidn de diferentes conceptos de produccidn se

analizan mas adelante.



A partir de la informacidn proporcionada por estas cuentas y 0=
tras que entreguen los establecimientos que preducen bienes y
servicios para visitantes internacionales, se pueden cuantifi -
car y analizar aspectos tales como equipamiento turistico, capa
cidad instalada de los productores y su grado de utilizacidn,

valor y composicidn de la produccidén y del producto intermno ge-
nerado, estructura de costos, productividad de los recursos uti
lizados, inversiones en capital fijo y su composicidén, entre o-

tros.

Estos son aspectos que cubren, en parte, las cuentas de produc-
cidn, consumo y formacidn de capital a que se hizo referencia y
que se apoyan en los establecimientos como agentes de las tran-

sacciones.

En las cuentas de ingresos y gastos y de financiacidén de capi -
tal se recomienda considerar como agentes de las transacciones
a las unidades institucionales de tipo empresa, que sSe caracte-
rizan por tomar decisiones relativas a la financiacidn de los
gastos corrientes y de capital, poder recibir y pagar rentas
por si mismas .y poseer Yy administrar todas las formas de capi -
tal. Los agentes econdmicos se agrupan aqui en sectores insti-
tucionales en funcién de las diferencias '"en el papel que desem
pefilan, en su comportamiento y en sus practicas de orden finan -

ciero".1l/

Se distinguen los siguientes sectores institucionales:
1) Empresas no financieras (sociedades ¥y cuasisociedades).

2) Instituciones financieras.

1/ Naciones Unidas, Un sistema..., op.cit., parr. 549



3) Administraciones piblicas.

4) Instituciones privadas sin fines de lucro que sirven a los

hogares.

5) Hogares, incluidas las empresas privadas no financieras y

no constituidas en sociedad.

Con base en los antecedentes cdntenidos en €stas cuentas se po-
drian analizar las fuentes de financiamiento en cuenta corrien-
te y de capital asi como la utilizacidn que de ellas hacen 1las
empresas, y unidades tipo empresas, que atienden principalmente

demanda de visitantes internacionales.

Series de cuentas normalizadas y complementarias

El sistema contiene dos conjuntos amplios de cuentas, las cuen-
tas normalizadas y las complementarias. Las primeras tienen

por objeto describir las caracteristicas basicas del sistema vy
entregar una guia para lapresentacidn de los principales compo-
nentes de &€ste, en tanto que las segundas se incluyen para faci
litar la adaptacidn del SCN a los paises en desarrollo, tomando
en consideracidén las caracteristicas peculiares de sus estructu
ras econdmicas asi como el nivel alcanzado por sus sistemas es-

tadisticos.

Las cuentas normalizadas y complementarias se agrupan en subcon
juntos, a los que se asigna un cddigo constituido por un nimero

romano.



ESTRUCTURA GENERAL DEL NUEVO SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES

| 2 ] 4 5 6
Produccion Gastos de Ingresos Furmacion Financiacion Transacciores
S BN LA consumo y gastos de capital de capital exterivres

CUENTAS NORMALIZADAS
l.  Consolidadas de la

nacibn X X X X
II.  Produccion, gastos de

consumo y forma-

cidn de capital x(1) X (2)
Ill. Ingresosy gastosy

financiacién de

capital X X
CUENTAS COMPLEMENTA.

RIAS

IV. Determinadas zonas o

Areas geogrificas x(3) (2) x (2) X X
V. Determinada actividad

¢condmica fundamen-

tal x(1) X - (?) X
V1.  Secter plblico x x (2) x

f! Se presenta, por separadu, cucntas de mercancfas y actividades,

2)  No liguran de manera explicila en ¢l sistema,

(3) Se presenta, por separado, cuentas de bienes y servicios y actividades.

Fuente: Comisidn Interinstitucional de Cuentas Nacionales, El sistemna de cuentas nacionales de las Naciones Unidas,
Lima, Peri, 1975, pég. 27



I. Cuentas Consolidadas de la Nacidn.

II. Cuentas de produccidn, gastos de consumo Yy formacidn de ca

pital; incluyendo las cuentas de tipo 1, 20y %.

1II. Cuentas de ingresos y gastos y de financiacidn del capital;

incluyendo las cuentas de tipo 3 y 5.

Las cuentas complementarias se agrupan en las siguientes series:
Serie IV. Cuentas para zonas determinadas.
Serie V. Cuentas de actividades econdmicas claves.

Serie VI. Cuentas del sector pidblico.

La estructura general de las cuentas del SCN se presenta en el
cuadro (p3g. ), en el que se indican los tipos de cuentas que

contienen las diferentes series.

En adicidn a las cuentas a que se hace referencia, el sistema

incorpora un conjunto de cuadros normalizados, los que propor -
cionan directrices acerca de datos detallados que seria conve -
niente obtener en el futuro, asi como clasificaciones desagrega
das que no pueden presentarse adecuadamente en forma de cuentas.

Estos cuadros sirven de complemento a las cuentas normalizadas.

Se han presentado en esta seccidn en forma muy suscinta los ob-
jetivos principales, caracteristicas y estructura del SCN. En
la seccidn siguiente se analizan y comparan los conceptos del
SCN. En la seccidn siguiente se analizan y comparan los concep-
tos mas relevantes respecto a personas no residentes y su de =
manda de bienes y servicios en el pais, segiin ellos aparecen en

el SCN, Balanza de Pagos Yy estadisticas del turismo.
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VINCULACION DE LAS ESTADISTICAS DEL TURISMO CON LOS SISTEMAS
MACROECONOMICOS Y PRINCIPALES PROBLEMAS EN RELACION
A CONCEPTOS Y DEFINICIONES

La posibilidad de relacionar las estadisticas de turismo con
las del SCN exige consistencia entre los conceptos, definiciones y
clasificaciones relativas a las variables que se incluyen en ambos
conjuntos © desagregéciones que permitan vinculaciones entre agrega

dos comparables.

Entre los conceptos a que se hace referencia destacan en parti-
cular los de visitante internacional unidad de anilisis principal
en las estadisticas del turismo, y gasto en consumo de los visitan-
tes internacionales, variable econémica princiﬁal en esas mismas es

tladisticas.

Se analizari la cobertura y alcance de conceptos relativamen-
tle parecidos que se utilizan en los principales sistemas de infor-
macidn macroecondmica, el SCN y la Balanza de Pagos, comparandolos

con los de las estadisticas del turismo.

Para estudiar el primer concepto, se analizard el de individuo
residente en el territorio interior del pais, con el objeto de defi
nir a los no residentes que se encuentran en un momento dado en di-

cho territorio.

1. Concepto de residente en el SCN y la Balanza de Pagos

El concepto de residente adoptado en el SCN tiene como obje
tivo permitir la inclusidn de "todos los individuos de quie
nes puede esperarse que consuman biemes y servicios, parti-
cipen en la produccidn y se dediquen a actividades econdmi-
cas de una manera permanente en el territorio interior de

un pais. Estas son las personas cuyo centro de interés se




considera que se encuentra en dicho pais" 1/.

El concepto de residencia empleado en el SCN es compatible

con el utilizado en el Manual de Balanza de Pagos. 2/

En los censos de poblacidén se emplea el concepto de pobla-

cidén de hecho, el que se usa en el SCN para identificar a

los individuos residentes y a los no residentes que estan

en un momento dado en el territorio interior del pais.

El SCN considera como individuos residentes a todos los

que viven dentro del territorio interior, excepto a:

"a)Los visitantes extranjeros (turistas), personas que Vvi-

ven en el pais menos de un afio, que se encuentran en &l
por recreo, vacaciones, asistencia médica, devociones
religiosas, asuntos de familia, participacidén en aconte
cimientos deportivos internacionales, conferencias y o-
tras reuniones y viajes de estudios u otros programas

estudiantiles.

b)Los miembros de la tripulacidn de barcos o aviones ex -

tranjeros atracados o de paso en el pais.

c)Los viajantes de comercio extranjeros que permanecerin

en el pais menos de un ano; y los extranjeros que sean
empleados de empresas no residentes y que hayan entrado
en el pais por menos de un afio, para instalar maquina -

ria o equipo comprado a su empleador.

1/ Naciones Unidas, Un sistema..., op.cit., parr. 5.115

2] Fondo Monetario Internacional, Manual de Balanza de Pagos, cuarta edicidn,

Washington D.C., 1977, parr. 59.



d)Los trabajadores de temporada, personas que estdn y per
manecerdn en el pais Gnicamente para ocuparse en traba-

jos de cardcter estacional.

e)Los representantes oficiales diplomdticos y consulares
y los miembros de las fuerzas armadas de un pais extran

jero que estan destinados en el palis de que se trata.

f)Los empleados de instituciones internacionales que no
sean ciudadanos del pais y se encuentren en misidn du-

rante menos de un afo.

Los individuos que se acaban de describir se consideran re
sidentes del pais en que viven normalmente, es decir, del
pais en que tienen su centro general de interés. Los tra-
bajadores fronterizos, es decir, las personas que cTruzan
la frontera entre dos paises todos los dias, o con menos
frecuencia, pero de una forma regular, para trabajar en un
pais, pero que viven (tiemnen su domicilio) en el otro, son
residentes del pais en gque viven y no del pais en que tra-
bajan'! 1/

Se obtiene asi la cobertura de los no residentes en el SCN

Las estadisticas del turismo centran su interés en el visi
tante internacional, estableciendo una distincifn entre &s

te y las demds categorias de viajeros internacionales.

El cuadro siguiente resume la clasificacidn de los viaje-
ros internacionales segiin ellos se incluyan o excluyan de

las estadisticas del turismo.

1/ Naciones Unidas, Un sistema..., op.cit.parr. 5.117



VISTITANTES INCLUIDOS N LAS ESTADIS- VISITANTES EXCLUIDOS DE LAS ESTADISTICAS “
TICAS DEL TURISMD : DEL TURISO

a) las personas gue viajan por placer | a) 1las personas que llegan al pafs, pro-

o por razones de familia, salud, etc, | vistas o no de contrato lakoral, para ocu-
(incluso los nacionales que tienen _ _par un gmpleo o ejercer una actividad pro-
su residencia permanente en el ex- '_‘ fesional (incluco los sirvientes, asi _camwo

tranjero); las personas a cargo de los titulares, cue
b) 1las personas que acuden a una - 1egsa$n®2:§gs?n el viaje o se ret'man 3es-
reunién o en misidn, cualquiera que pa

fuere la naturaleza de &stas (cien- b) 1la2s perscnas que acuden al pais para
tifica, adninistrativa, diplamdtica, fijar en €1 su éomicilio permanente;

religiosa, deportiva, etc.). Se

: : : cs hakitan terizas
incluyen los funcicnariocs de los or- €), Ass hemtantes & fuas frenecisas ¥

ganismos internacionales que acuden lazbzgrsmas gue: domiciliadas en un pais,
en misién a un pais por tiemmo limi- Franiian et

tado, generalmente nc surerior a un d) 1los diplomAticcs, representantes consu-
ano; lares v los miembros de las fuerzas arma-

éas cuando se trasladan de su p2is de cri-
; : en al pais &n que estén destinados. ©
o el e e o 3ic*3re.r—s= (injc;luif’ofslos sirvie::es'v las
. . . o — -
merciales ¢ industriales que acuden s : <

At ot - fnetalar rechinaria. otc.); personas a cargo gque acarpanen &l titular
i 2 ; s o se¢ refnan 2espads con &l):

c) las personas en viaje de nego-

@) los estudiantes y jévenes que
residen en el extranjero en régimen
e pensionistas o internos en centros £) 1los n&adas;
docentes; asi caw los gue acuden en e S 2
: 7 = 2 =) 1lecs 3 en transitc gue no salcan
época de vacaciones para realizar =} I VI e tr 5 2 %
St de la zcna reservada a este f£in en lecs
trabajos temporales:
puertos y aeropuertos.

e) los refugiados;

e) los visitantes que llegan en cru-
cero maritimo, aunque su estancia i
no dure ni 24 horas. Estos Gltirmos
conviene camutarlos en grupo z2parte. Dl =%
si es preciso sin tener en cuenta
su danicilio habitual:;

f) los viajeros que atraviesan el
pais en tré&nsito durante més o
mernos 24 horas.

B e s ——

Fuente: OMT, Manual ..., PEg. 19



El criterio basico empleado para separar a los que se cali-
ficaridn como "visitantes internacionales" es el de incluir
a quien viaja "a un pais distinto del que le sirve de resi-
dencia habitual, por razdén distinta a la de ejercer em &l u

na profesidén remunerada".l/

La cuantificacidn del nimero de llegadas de visitantes in-
ternacionales y la composicidn de estos, es uno de los obje

tivos fundamentales de las estadisticas del turismo.

Por otra parte se distinguen dos clases de visitantes inter
nacionales en funcién de la duracidn de-la visita: turistas
y excursionistas. El primero permanece al menos 24 horas
en el pais visitado y el segundo permanece menos de 24 ho -

ras.

Se observa que el concepto de "individuo no residente" uti-
lizado para el registro de las operaciones entre estos Yy

los residentes en el SCN y la Balanza de Pagos es mis am -
plio que el de visitante internacional, pues incluye catego

rias adicionales.

La diferencia de cobertura anotada puede ser importante,
pues al tomar como marco de referencia al SCN para el andli
sis de los efectos econdmicos del turismo habra que hacer
los ajustes necesarios para separar las operaciones y flu -
jos que puedan atribuirse a los visitantes.internacionales

en las estadisticas del turismo, de los correspondientes a

1/ Definicidn adoptada en la Conferencia sobre el turismo y los viajes interna-
cionales, efectuada en Roma, en 1963.

2/ OMT. Manual ..., op. cit, capitulo III.



otros no residentes cubiertos por el SCN.

Conceptos de gasto de consumo final en el SCN

El SCN define dos conceptos principales de gasto de consu -
mo final de los hogares: Gastos de consumo final de los ho-
gares en el mercado interno y gasto de consumo final de 1los

hogares residentes.

El concepto de gastos de consumo final de los hogares en el
mercado interno se refiere a los gastos de todos los hoga -
res que se efectfian en el territorio interior de un pais,

sean ellos efectuados por hogares residentes o no residen -

tes.

El consumo final de los hogares residentes incluye los gas-
tos efectuados por estos en el territorio interior del pais

v las compras directas de los hogares en el exterior.

Para calcular el gasto de consumo final de los hogares resi
dentes, se ajusta el agregado anteriormente descrito para
incorporaf las compras directas que los hogares residentes

hacen en el exterior y deducir las compras que en el merca-
do interno efectiian los hogares no residentes. Se tiene en
tonces la siguiente relacién entre estos agregados econdmi-

cos:
1) Gastos en consumo de los hogares en el mercado interior.

2) mids Compras directas en el exterior de los hogares resi-
dentes.

3) menos Compras en el mercado interior de los hogares no
residentes.

4) Gastos de consumo final de los hogares residentes. (1+2-3)



Analizaremos a continuacidn el contenido de los flujos del
SCN "compras directas de los hogares no residentes, en el
mercado internoc" y "compras directas de los hogares residen

tes, en el exterior".

En el primero de los flujos mencionados se incluyen los gas
tos en el mercado interno de personas no residentes tales
como turistaes, miembros de la tripulacidn de barcos o avio-
nes extranjeros atracados o de paso por el pais, trabajado-
res fronterizos y de temporada, representantes oficiales di
plomidticos y consulares de paises extranjeros acreditados

en el pais y otros no residentes.

Las compras aqui incluidas corresponden a consumc de bienes
y servicios entre los cuales pueden anotarse gastos por alg
jamiento en hoteles y similares, consumo en restaurantes,

transporte local, comunicaciones, esparcimiento y recrea -
cidén, servicios médicos, articulos de recuerdo y otros simi

lares.

Como se trata de contabilizar aqui los gastos de consumo T3
nal que hogares no residentes efectlan en el mercado inter-
no, no se incluyen en este flujo gastos en compras de acti-
vos financieros que puedan efectuar los viajeros no residen
tes, tales como compras de acciones y otros titulos emiti -
dos por sectores institucionales residentes, depdsitos en

bancos residentes y otras inversiones financieras.

Por el motivo sefnalado, también deben excluirse de este flu
jo las transferencias que se efectien a unidades residentes,

tales como pagos de impuestos de aeropuerto.



Se excluyen los gastos de viajeros internacionales que son
reembolsados por las empresas y el gobierno y cargados a
costos de produccién. Estos gastos no se contabilizan como
consumo final sino como consumo intermedio de las Indus-
trias y de los Productores de otros bienes y servicios en

sus respectivas cuentas de produccidn. 1/

3. Comparacidn entre rubro "Gasto de hopgares no residentes en

el mercado interno" del SCN y rubro "Viajes'" de la Balanza

de Pagos.

El rubro de Balanza de Pagos de cobertura mds parecida al
de "compras directas de hogares no residentes, en el merca-
do interno" del SCN que aparece en el cuadro 26: Transaccio
nes con el Exterior (pdg. ), es el correspondiente al ru -
bro "Viajes" que aparece entre los conceptos normalizados

de la cuenta corriente de la Balanza de Pagos (pig. )i-

Ambos flujos difieren sin embargo, en los siguientes aspec-

tos principales:

1) E1 SCN no considera explicitamente los bienes y servi-
cios proporcionados gratuitamente a viajeros no resi -
dentes tales como, por ejemplo, alojamiento Yy pensidn
gratuita a huéspedes oficiales y ensefanza gratuita a
estudiantes no residentes, en cambio la Balanza de Pa-
gos los incluye en el rubro "Viajes'", ailin cuando reco-
noce que en la prdctica no se dispone generalmente de
informacidn sobre este tipo de transferencias es espe-
cies, consumidas por los viajeros no residentes en el

territorio del pais visitado.

1/ Naciones Unidas, Manual de Contabilidad Nacional, (Provisional), Nueva York,
1975, parr. 7.114.




Componentes nommalizados de la balanza de pagos

1. CUENTA CORRIENTE

Crédito Débito

A. Bienes, servicios y renta
Mercancias
Embarques
Otros transportes
Servicios de pasajeros
Servicios portuarios, etc.
Viajes
Renta de la inversién
Renta de la inversidon directa
Utilidades reinvertidas
Utilidades distribuidas
Otra renta
Oficial residente, incluida la interoficial
Oficial extranjera, excluida la interoficial
Privada - ;
Otros bienes, servicios y renta
Transacciones oficiales
Interoficiales
Otras, sector oficial residente
Otras, sectores oficiales extranjeros
Transacciones privadas
Renta del trabzjo, n.is.
Renta de la propiedad, n.i.s.
Otras

B. Transferencias unilaterales

Privadas
Transferencias de emigrantes
Remesas de trabajadores
Otras

Oficiales
Interoficiales
Otras, sector oficial residente
Otras, sectores oficiales extranjeros



ii) E1 SCN no incluye entre las compras directas en el ex-
terior las efectuadas por parte de hogares residentes
cuando ellas son financiadaé por las empresas o el go-
bierno. Ellas se registran en el rubro “"Importaciones
de mercancias diversas'" si corresponden a gastos de em
presas y en "Compras directas en el exterior de las Ad
ministraciones Piblicas por cuenta corriente" si co =
rresponden a Productores de Servicios Gubernamentales.
De igual modo, como ya se menciond, no se incluyen en
el rubro "Compras directas de hogares no residentes,en
el mercado interior" los gastos de viajeros no residen
tes que son cubiertos por empresas.y gobierno 1/. En
l1a Balanza de Pagos, en cambio, dichos flujos se regis

tran en el rubro "Viajes" 2/.

iii) Determinadas transferencias pagadas por viajeros son
incluidas en el rubro "Viajes" por la Balanza de Pagos
pero excluidos del rubro comparable en el SCN para Te-

gistrarlas en "Otras transferencias corrientes'.

iv) Los alquileres de tierra son registrados por el SCN
como rentas de la propiedad y, por consiguiente, no seé
incluyen en el gasto en consumo final de los hogares
cuando son pagados por ellos ni en el consumo interme-
dio si son pagados por los productores. Consecuente -
mente el SCN registra las rentas de tierras pagadas
por viajeros en '"rentas de la propiedad y 1la empresa".
lLa Balanza de Pagos en cambio registra este flujo en

“"Viajes".

1/ Métodos para estimar estos flujos se recomiendan en Naciones Unidas Manual de
Contabilidad Nacional, op.cit.parr.

2/ FMI, Manual..., op.cit., parr. 282
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CUADRO BASICO PARA TODAS LAS CUENTAS

Cundro 36, Tramsatclenss eciwiors

Partida Comenie Tipo de tramaccidn
1 6211.1 Exportacioncs de mercaderies, f.0.b.
2 62112 Transpofie y COMUNKCISIONCS
3 i Respecto a importacioncs de mercaderias
4 ii. Ouos
s 6211.3 Remuneracion de los servicios de seguro
é i. Respecio a importaciones de mercaderias
7 . Otros
| 62114 Compras directas de los organismos extratemmitoriakes, en
el mercado intenior
9 6.211.9 Mercancias diversas
10 6.2.11.10 Reaajusie de las exporiaciones de mercaderias de acuerdo
con el criterio de “‘cambio de propiedad™
11 6.2.121 Compras directas de los bogares no residentes, en ¢l
mercado interior
12 6.2.10 Exportaciones de bienes y servicios
13 64.1 Remuneracién de los empleados
14 6.4.9 Renta de la propiedad y de la empresa*
15 6.6.22 Otras transferencias corrientes procedentes del resto del
mundo:
16 i. A las administraciones publicas
17 ii. A otros sectores residentes
18 Ingresos corrientes
19 6.1.11.1 Importaciones de mercaderias, c.i.f.
20 6.1.11.1i Importaciones f.0.b.
21 6.1.11.1ii Servicios de transporte de las importaciones de merca-
derlas prestados por no residentes
2 6.1.11.1iii Servicios de transporte de las importaciones de merca-
derias presiados por industrias residentes
23 6.1.11.2 Onros servicios de transporte y comunicaciones prestados
: por no residentes
24 6.1.11.1iv Remuneracidn de los servicios de seguro de las importa-
ciones de mercaderias prestados por no residentes
25 6.1.11.1v Remuneracién de los servicios de seguro de las importa-
ciones de¢ mercaderias prestados por industrias  resi-
dentes
26 6.1.11.3 Remuneraciones de otros servicios de seguro prestados
por no residentes
27 6.1.11.4 Compras dircctas en el exterior de las administraciones
publicas, por cuenta de capital
28 61.11.9 Mercancias diversas
b 6.1.11.10 Raajuste de ias importaciones de mercaderias de acuerdo
con el criterio de “cambio de propedad™
30 6.1.121 Compras directas de los hogares residentes, en e exterior
3 6.1.122 Compras directss en el exterior de las administracioncs
poblicas por cuenta cormiente
32 &.1.10 Importacioncs de bicnes y servicios
33 611 Remuneracion de los empileados
34 648 Renta de la propiedad y de la empresa®
3s 662! Otras transferencias comientes al resto del musdo:
36 i. Por la: administraciones pdblicas
n ii. Por otros soctores residentes
b | Pagos cotmicnles
» 6736672 Superivit por transacciooes cormicates (18-33)




v) E1 SCN incluye en "Compras directas de hogares no rési
dentes'" los gastos personales de los diplomdticos acre
ditados, y personal militar estacionado, en el territo
rio del pais, asi como los efectuados por los emplea-
dos en el pais en el que trabajan pero del que no son
residentes (trabajadores fronterizos, por ejemplo). La
Balanza de Pagos no incluye dichos gastos en "Viajes"

sino en "Otros biemes, serviciocs y rentas". 1/

Hasta el momento se han analizado las principales diferen-
cias entre el flujo de "Gastos de los hogares no residentes
en el mercado interior" del SCN y el item de cobertura més
parecida que registra la Balanza de Pagos, elode -2 Wiajes"
Interesaz ahora mencionar los principales ajustes que se re-
quieren introducir para estimar el agregado '"Gastos de con-
sumo de los visitantes internacionales" utilizado en las es

tadisticas del turismo.

4. El concepto de "Gastos de consumo de los visitantes interna

cionales" de las estadisticas del turismo y ajustes requerl

dos.

.

Los gastos de consumo a que se hace referencia aqui son los
atribuibles a los visitantes internacionales, cuya cobertu-
ra como ya se menciond es menor al de hogares no residentes
del SCN. Por otra parte, tampoco es igual la cobertura en
término de transacciones a regiétrar en "consumo de hogares
no residentes, en el mercado interno" con el “"Gasto en con-

sumo de los turistas". En este {iltimo se incluyen los gas-

1/ Vease un anilisis de estas diferencias en United Nations, Draft Report on the
Review of External Transactions in the United Nations System of National
Accounts, part A, ST/ESA/STAT. 103, dec. 1980, pags. 241-252




tos reembolsables por empresas y gobierno a sus empleados y
funcionarios que visitan el pais compilador en misidn o vi-
sitas de negocio. En adicidn a esta diferencia, que se apo
ya en consideraciones practicas esgrimidas por el Manual de
Balanza de Pagos al recomendar este mismo tratamiento, el

concepto de '"gastos en consumo de los turistas" trata de in
clufr todos los ingresos devengados por los residentes del
pais visitado y atribuible al gasto en consumo de los visi-
tantes no residentes, se hayan realizado durante la estadia

en el pais, antes de llegar a €l o al abandonarlo.

Entre las inclusiones a que da origen el objetivo sefialado,
pueden mencionarse "los pagos efectuados por visitantes pro
cedentes del exterior a las empresas nacionales de transpor
te del pais visitado, en los viajes de ida alipais’ 'y de re-
greso del mismo y las compras hechas a bordo de esos medios
de transporte, aunque los pagos se hayan efectuado en el ex
terior" 1/. En el SCN tales gastos se incluyen en el flujo
“"Transporte y comunicaciones" (vease cuadro 26 en pag. Vs
en tanto que en la Balanza de Pagos se registran en el item
"Otros transportes, servicios de pasajeros" y no en "Via -
jes". Del mismo modo se incluyen en las estadisticas del
turismo, los pagos efectuados poT terceros en el exterior a
residentes del pais receptor por servicios que se prestarin

a los visitantes.

Por las razones ya citadas, deben excluirse en cambio, las
comisiones percibidas por agentes en el exterior, en rela -
cién a los pagos mencionados, dado que corresponden a operad

ciones entre no residentes.

1/ Naciones Unidas, Directrices...,op.cit., parr. 57



Igualmente se incluyen aqui "Jos gastos de los miembros de
las tripulaciones en periodo de descanso y los que se reali
cen a su nombre" 1/. El tratamiento difiere del usado en
la Balanza de Pagos, que los excluye de "Viajes" para regis

trarlos en "Otros transportes'.

Resumiendo se puede anotar que los flujos que se han compa-
rado del SCN, Balanza de Pagos y estadisticas de turismo no
son estrictamente comparables desde un punto de vista con -
ceptual, tanto en términos de las unidades que efectian las
operaciones que en ellos se contabilizan como en términos

de las operaciones mismas.

En la practica habrd@ que verificar en cada caso la magnitud
de las diferencias, a que se hace referencia, pues puede a-
contecer que lo efectivamente contabilizado no sea muy dis-
tinto, ocurra ello por lo poco significativo del nfimero de
viajeros que se incluye en un caso y se excluye en el otro

y/o por el pequeno valor relativo de las transacciones que
ellos realizan efectivamente. Puede ocurrir también que la
diferencia menor que se encuentre en las estimaciones que
se realizan se deba a subvaluacidn de operaciones que se in
cluyen en un caso y no en otro, PpoOr las dificultades empIri

cas de obtener la informacidn.

Analizados lecs principales conceptos relacionados con el
gasto de los visitantes, se presenta en la seccidn siguien
te conceptos y definiciones relacionados con los producto -
res residentes que atenderdn la demanda de los visitantes

internacionales con el objeto de estudiar el campo del SCN
en el que se puede analizar el impacto econdmico del turis-

mo .

1/ Naciones Unidas, Directrices..., op.cit. parr. 57
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ANALISIS DE LOS EFECTOS ECONOMICOS DEL TURISMO
Y REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

1. La cuenta de produccidn y su contenido
La produccidén de bienes y servicios es realizada por unidades
productivas. Para contabilizar el valor de la produccidn gene-
rada durante el periodo y los gastos en que se incurrieron para
lograrlo se abren cuentas de produccidn.
La cuenta de produccién de los establecimientos que generan
"mercancias'", tiene la estructura indicada en el cuadro siguien
te:
CUENTA DE PRODUCCION
- Consumo intermedio (CI) - Produccidn principal (pro-
to tipico de la actividad
- Remuneracidn de asalariados (RA) econdmica correspondiente
VBPP).
- Excedente de explotacidn (EE)
- Consumo de capital fijo (CFK) - Produccidn secundaria (pro
ductos tipicos de otras ac
- Impuestos indirectos (II) tividades econdmicas).
(VBPS)

Menos: Subvencignes (SV)

INSUMO TOTAL PRODUCCION BRUTA (VBP)

la cuenta muestra en su lado derecho el valor de 1la produccidn
bruta de un periodo, desglosado en produccidn principal y secun
daria, y en su lado izquierdo los gastos en que se incurrid pa-
ra generar dicho valor (incluyendo como parte del excedente,

las utilidades correspondientes a la produccidn).



La producciﬁn bruta de las industrias se define, en general, co
mo: "el valor de mercado de todos los bienes y servicios (mef—
cancias) producidos durante un periodo contable, incluyendo los
trabajos en curso y los productos, para su utilizacidén por cuen
ta propia. La valoracién se suele hacer a precios de productor,
es decir al valor de mercado en el establecimiento del produc-

tor. .o X/

El consumo intermedio de las industrias esti constituido por el

valor de los bienes no duraderos Yy servicios (mercancias) consu
midos en la produccidén. Los gastos en mantenimiento y reparz
ciones corrientes de los bienes de capital también se contabili

zan como consumo intermedio.

Ademis de las materias primas y materiales utilizados durante
el periodo para generar la produccidn, se incluyen es este Tu-
bro entre otros: los gastos indirectos en la financiacidn de la
formacidn bruta de capital (por ejemplo: costos de emisidn de
préstamos, y los costos de transferencias derivados de comprés
y ventas de activos no fisicos y créditos financieros); los gas
tos en ropas de trabajo suministrados a2 los empleados civiles;
los gastos efectuados por los empleadores para mejorar las con-
diciones del lugar de trabajo y en instalaciones culturales, de
portivas y similares, cuando ellos son beneficiosos para ellos
y sus trabajadores a la vez; el alquiler de bienes inmuebles, e

quipos, maquinarias y Otros, excepto el alquiler de terrenos.

En el caso de Restaurantes y Hoteles, dado que en el valor bru-
to de su produccidn se registran las bebidas y comidas consumi-
das por demandantes, se contabiliza aqui el costo de los insu -

mos intermedios utilizados para satisfacer esta demanda. Se Tg

1/ Naciones Unidas, Un Sistema..., op.cit.pdg. 236



gistra también en este rubro el valor de los gastos de aloja
miento, comidas, transporte y otros que realicen empleados del
establecimiento cuando viajan para efectuar operaciones por

cuenta de la empresa y que &sta carga a costos.

El consumo intermedio debe valorarse a precios de comprador in-
cluyendo el precio de vendedor de las mercancias correspondien-
tes, mads los margenes de transporte, distribucidn 1y otros en
que se incurra hasta llegar el costo para el usuario de la com-
pra con pago al contado, en lo posible, en el momento de su uti
lizacidn.

las remuneraciones de los asalariados incluyen todos los pagos

de sueldos y salarios, efectuados por productores residentes 2
sus asalariados, en dinero y en especie, asi como la contribu -
cidn pagada e imputada en favor de estos Gltimos a la seguridad
social, cajas privadas de pensiones, subsidios familiares, segu

ros de vida y regimenes andlogos.

Los sueldos y salarios se contabilizan antes de deducir contri-
buciones de asalariados a la seguridad social, impuestos reteni
" dos y otras deducciones andlogas. En este rubro deberan in -
cluirse el valor de las comisiones, propinas y bonificaciones
indemnizaciones por incrementos en el indice de precios al con-
sumidor, pago de vacaciones y otros. La inclusién de las propi
nas recibidas como parte de las remuneraciones implica tener
gque registrarlas como parte del valor de la produccidn de los
establecimientos en que trabajan los asalariados que las perci-

ben.



El consumo de capital fijo corresponde al valor, al costo co-

rriente de TrTeposicidn, de los activos fijos reproducibles del
establecimiento, consumidos durante un periodo contable como rge
sultado del deterioro normal, de la absolescencia previsible y
de los dafios accidentales normales a que estin expuestos estos
activos. La obselescencia imprevista no se incluye como parte

del costo corriente de la produccidn.

Los impuestos indirectos forman parte del precio de mercado Te

cibido por los productores y PpoOT ello se registran como contra-
partida del valor de la produccidén cuando esta se valora a pre-

cios de mercado recibido por los productores.

Los impuestos indirectos pagados por las Industrias son los pa-
gos obligatorios a las administraciones piblicas que los produc

tores incluyen como parte de los costos de produccidn 1/.

El SCN hace una distincidn entre impuestos indirectos a las mer
cancias y otros impuestos indirectos. Los primeros son los que
varian con la cantidad o el valor de las mercancias (entre
ellos: impuestos a las ventas ¥y al valor agregado, derechos de
importacidn y exportacidn e impuestos al consumo). Los otros
impuestos indirectos incluyen, entre otros, los derechos por e-
xidmenes, licencias de conducir y uso de aeropuerto; tasas judi-

ciales y licencias comerciales.

Las subvenciones son transferencias corrientes que el gobierno

entrega a los productores para influir en los precios de merca-
do o permitir una remuneracidén suficiente de los factores de 1la

produccidn. Comprenden todas las donaciones por cuenta corrien

1/ Naciones Unidas, Manual de Contabilidad ..., op. cit. pag. 132.




te efectuadas por las administraciones piblicas a 1las indus
trias privadas.y sociedades piblicas y que constituyen adicio -
nes a los ingresos que los productores reciben por su produc -

cidn corriente.

El excedente de explotacidén se obtiene como saldo en la cuenta

de produccidén al restar al valor bruto de la produccidn el va -
lor del consumo intermedio, las remuneraciones de los asalaria-
dos, el consumo de capital fijo y los impuestos indirectos ne -

tos de subvenciones.

Diferentes conceptos de produccidn y cuantificacidn del aporte

de un productor 2 la actividad econdmica.

A partir de la informacidn contenida en esa cuenta se pueden de

finir distintos conceptos de produccidn.
El concepto de produccidn bruta se definid previamente.

La diferencia entre la produccidn bruta y el consumo intermedio
constituye el valor agregado bruto a precios de mercado (VAPpm)
generado durante el periodo por el establecimiento. Cuantifica
un concepto de. produccidén libre de las duplicaciones en que Se
incurre al tomar como indicador de actividad econdmica la pro-
duccidn bruta, pues esta Ultima incorpora el consumo intermedio,
el que, a su vez, apareceri como parte la produccidn generada

por otros establecimientos residentes 1/ (en el caso de consumo
intermedio nacional) o de 1la produccidn del exterior (en el ca-
so de insumos importados). El VABpm o producto constituye la
contribucidn de la unidad al Producto Bruto Interno de la econo

mia (PBI).

1/ O por el mismo establecimiento si genera parte de sus propios insumos interme

dios y los utiliza durante el periodo.



VABpm = VBP - CI1

El VABpm contiene, como componentes, remuneracidén de asalaria-
dos (RA), excedente de explotacidén (EE), consumo de capital fi-

jo (CKF), impuestos indirectos netos de subvenciones (I1-SS).

VABpm = RA + EE + CKF + II - SS

Este concepto del valor agregado estd a precios de mercado,
pues incluye los impuestos indirectos que, formando parte de
los precios de venta de la produccidn, son recibidos por el pro
ductor y transferidos por este al gobierno. Excluye en cambio
el valor de las subvenciones recibidas por el productor y que
han permitido financiar, principalmente, parte del excedente de

explotacidn.

Si excluimos del valor agregado los impuestos indirectos netos
de subvenciones, obtenemos el concepto de valor agregado bruto

a costo de factores.

VABecf = RE + EE + CKF

Siendo este un mejor indicador de la contribucidn de la unidad
a la actividad productiva del periodo, contiene ailn un componen
te que tiene un significado relativamente parecido al del consu
mo intermedio. En efecto, el consumo de capital fijo no corres
ponde a un pago a factor primario de la produccion por sexvi =
cios prestados en el periodo. Constituye un componente del cos
to que valora, como ya se anotd, el desgaste del capital fijo

utilizado en la actividad productiva. El bien de capital cuyo
desgaste durante el periodo se estd contabilizando, puede co -

Tresponder a produccidn presente o pasada. Su compra se regis-



tra como formacidén bruta de capital fijo del establecimiento
cuando este la adquiere, no pudiéndose contabilizar como consu-
mo intermedio el valor de esa adquisién en el periodo en que e-
1l1a se realiza, pues se trata de un bien duradero en poder de
un productor, el que serd utilizado en 1la generacidn de la pro-
duccidn durante tantos afios como vida dtil tenga el bien de ca-

pital.

Si el consumo de capital fijo se excluye del valor agregado bru
to a costo de factores, se obtiene el concepto de valor a agre-

gado neto a costo de factores (VANci).
VANcf = RE + EE

Mientras las remuneraciones de empleados contabilizan el costo
para el empleador de dar ocupacidn a los trabajadores en rela -
cidn de dependencia, el excedente de explotacidn se transfiere

a través del pago de intereses, Trentas de la tierra, dividendos
y otras formas de ingreso a diferentes factores productivos (en
términos de la teoria econdmica convencional) como retribucidn

a los aportes realizados durante el periodo a la actividad eco-

némica, los que dieron origen a una creacidén de valor.

Resumiendo lo anotado, se pueden cuantificar diferentes concep-

tos de produccidn:
i) Produccidn bruta.
ii) Valor agregado bruto a precios de mercado.
iii) Valor agregado bruto a costo de factores.
iv) Valor agregado neto a precios de mercado.

v) Valor agregado neto a costo de factores.



s e

De 1los conceptos de produccidn mencionados, el Gltimo constitu-
ye el mejor 1nd1cador de la contribucidn de una unidad a la ac-
tividad econdmica del periodo, pues cuantifica el nuevo valor
creado por el establecimiento o la rama en funcidn de la activi
dad de transformacidn realizada durante el periodo con utiliza-

cién de los servicios primarios de la produccidn.
Hasta aqui lo que dice relacidn con los conceptos y variables
incluidas en la cuenta de produccidén de un establecimiento, de

acuerdo al SCN.

Contribucidn del turismo a la actividad econdomica

Al tratar de cuantificar la contribucidn del turismo a la acti-
vidad econdmica generada en el territorio del pais se presentan

dos problemas.

El primero es de cardcter general y se refiere a la dificultad
empirica de estimar el valor agregado como diferencia entre pro
duccidn y consumo intermedio, en particular para algunas ramas
de servicios donde la falta de datos sobre el valor de producc-
cidn y/o consumo intermedio obligan a estimar directamente el
valor agregado a través de sus componentes. Las principales di-
ficultades suelen relacionarse, en este caso, con las estimacio
nes del excedente de explotaciﬁn'y el consumo de capital fijo.
Respecto al excedente, este suele calcularse por diferencia en
la cuenta de produccidn y es dificil de estimar directamente a
partir de la contabilidad de las empresas y sus informes finan-
cieros, dado el efecto en los resultados que se proporcionan de
los ingresos y gastos no operacionales, ganancias de capital,

tratamientos de los inventarios y otros 1l/.

1/ Vease Naciones Unidas, Manual de contabilidad...op.cit., segunda parte, pags.

18 y 19.



En relacidn al consumo de capital £fijo, aiin cﬁando se obtu-
vieran datos sobre la depreciacidn contable (que constituye el
concepto mis proximo al de consumo de capital fijo empleado en
el SCN) ellos podrian diferir en medida significativa del valor
a estimar, entre otros motivos, porque se hayan aplicado politi
cas de depreciacidn acelerada o porque ella no se valore a pre-

cios de reposicidn del periodo correspondiente.

El segundo problema consiste en que generando el turismo una dg

manda de composicién diversificada, la que es abastecida por di

ferentes ramas de actividad que atienden simultaneamente deman-

da de otros, resulta alin md3s dificil obtener informacidn, pues
se requeriria conocer la estructura de insumos de las subramas
que producen principalmente para turistas y excursionistas no
residentes, la que puede diferir de 1la correspondiente al resto
de la produccidn incluida en la rama y demanda da por otros. Se
ria ya una importante contribucidn a las estimaciones de los e-
fectos econdmicos del turismo el lograr estimar el valor agrega
do que se origina directamente, como respuesta a la demanda e-
fectiva de los viajeros internacionales incluidos en las esta -
disticas del turismo, ain cuando este se cuantificase en térmi-

nos brutos y a precios de mercado.

Efectos directos, indirectos e inducidos del gasto de los visi-

tantes internacionales.

Los efectos econdmicos directos del turismo se cuantifican a
partir del valor 'y composicidén de la demanda y el impacto que
ella genera en Balanza de Pagos, cuentas de produccidn del SNA
y cuentas de ingresos y gastos de las Administraciones Pdbli -

cas y de los Hogares.
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Ello constituye un primer paso de una cadena de efectos directos,

indirectos e inducidos que interesaria cuantificar y analizar.

Conocido un vector de demanda final de los visitantes por bienes
y servicios nacionales se podrian cuantificar, utilizando como

instrumento la matriz de transacciones intersectoriales el efec-
to directo e indirecto de dicha demanda final sobre producciones
brutas compatibles con ella, por rama de actividad econdmica; va
lor agregado a que da origen directa e indirectamente la satis -
faccidn de la demanda final por bienes y servicios nacionales de
los visitantes, a nivel global y su composicidn sectorial; reque
rimientos directos e indirectos de importancia, efectos directos
e indirectos sobre la ocupacidn y otras variables, asi como los

efectos inducidos por el incremento inicial en el ingreso y los

efectos multiplicadores de su posterior gasto, al materializarse

la demanda turistica.

Entre otros tdpicos, y a titulo de ejemplo, resulta de interés
estimar el ingreso neto de divisas a que dd origen el valor de
las exportaciones de servicios a visitantes internacionales dado
que para generar estas exportaciones el pais incurre directa e
indirectamente en un gasto de divisas por las importaciones de
bienes y servicios de consumo final intermedios y de capital,
asfi como de paéos por servicios factoriales al exterior y trams-
ferencias. Se podrfa calcular 1la contribucidén neta resultante,

al tomar todos estos elementos en consideracidn.

Por otra parte, y en relacidn al gasto de los turistas naciona -
les en el exterior, podria analizarse, PpoOr ejemplo, la convenien
cia de una politica de "sustitucidn de importaciones" similar a
la que se ha aplicado en relacién a determinadas importaciones
de bienes en el pasado, desarrollando y estimulando el turismo

interno, como sustituto al internacional. Una sustitucidn de im-



portaciones permite un ahorro de divisas menor al valor inicial
mente sustitufido, en la medida en que el turismo interno que
sustituya al internacional también requiera para su desarrollo,

directa e indirectamente, de bienes y servicios 1mportados.

La existencia de una matriz de insumo-producto facilita la esti
macidn de algunos de los tépicos mencionados, aceptados los su-
puestos en que se apoya la utilizacidén del modelo de insumo-pro
ducto como 1nstrumento de cuantificacidn de efectos directos e

indirectos que orlglna un vector dado de demanda final por bie-

nes y servicios mnacicnales.

Incluso en el caso de contar con dicha matriz se tendria ain el
problema de incorporar el turismo en ella. Se presentan al me -

nos dos opciones metodolégicas

(i) Incluir un vector de demanda final correspondiente al gasto
de los visitantes internacionales por bienes y servicios na
cionales, manteniendo 1la desagregacidn sectorial original

de la matriz.

(ii)Abrir cuentas de produccidn separadas para las ramas de ac-
tividad econfmica en las que la produccidn destinada a sa -
tisfacer la demanda de los visitantes internacionales signi
ficativa. Ello implica incorporar para algunas ramas dos fi
las y columnas en la matriz, una para registrar la estructu
tura de costos de los establecimientos de la rama correspol
diente que atiende principalmente al turismo y la otra para
los establecimientos que atienden principalmente demanda in
terna o externa, excluidas visitantes internacionales. Esta
desagregacidn se justificarfa si las estructuras de costos
por unidad de produccidn fueran diferentes para los dos sub

conjuntos de establecimientos de una misma rama.



MetodolSgicamente la alternativa (ii) es preferible pues la otra
supone que la estructura de costos (y por consiguiente los vecto
res de coeficientes técnicos) son los mismos para los subconjun-

tos mencionados de las correspondientes ramas, independientemen-

te de si ellas satisfacen demanda final de visitantes intermnacip

nales de usuarios finales residentes. Ambas alternativas han si-

do utilizadas, la primera en Australia, la segunda en Espana.

El SCN contiene una matriz compatible con los conceptos, defini-
ciones y clasificaciones de las cuentas 11 de produccidn, consu-
mo y formacidn de capital y la que puede ser utilizada como mar-
co para la integracidn de las estadisticas econdmicas relativas

al turismo en relacidn a los flujos de bienes y servicios.

En esta seccidn se han mencionado algunas de las posibilidades
de cuantificacidn y andlisis econdmico que surgen a partir de
las estadisticas del turismo a que se hizo referencia en la pri
mera parte de este documento y su integracidn y ubicacidn en un
sistema unificado de estadisticas econdmicas como lo es el SCN

de Naciones Unidas.



RESUMEN Y CONCLUSIONES

En las paginas que anteceden se comenzd ptesentando las principales
estadisticas a recopilar en relacidén a los visitantes internacionales, de
acuerdo a las directrices de organismos internacionales. Se indicdé a
continuacién gque el estudio del niumero de visitantes, su pais de origen,
ﬁotivo de la visita, longitud de la estadia, gasto y su composicidn,
entre otros antecedentes, permitian estimar la demanda gque en el
territorio interior del pais ejercen los visitantes internacionales.

Lo anterior constituye tan sélo una primera etapa de la
cuantificacidén de los efectos econdmicos del turismo. El andlisis de
tales efectos sobre las cuentas del sector externo, los requerimientos
directos, indirectos e inducidos de produccidn, importaciones, valor
agregado, ingreso y su distribucidn, trabajo y capital fijo, asi como la
generacidn de ingresos gubernamentales y otros, se pueden estudiar usando
como marco de referencia el SCN de las Naciones Unidas, el gue en su
versién actual integra, en forma coherente Yy arménica, cuentas de
produccidn, consumo, formacidn de capital y matriz de insumo-producto con
cuentas de ingresos y gastos corrientes y de financiacidn del capital.
Es por ello que a continuacidn se describieron las principales
caracteristicas del SCN, seflalando lo que las cuentas del sistema

permitirian cuantificar en relacién a los efectos econdmicos del turismo.



Se indicé a continuacidén que 1los conceptos, definiciones 'y
clasificaciones de las estadisticas del turismo y los flujos que en la
Balanza de Pagos y el SCN se pueden relacionar mds directamente con ellas
no tienen necesariamente la misma cobertura, lo que se justifica a la luz
de los reque:imiengos propios de cada sistema de informacidén resultaria
sin embargo conveniente que, reconociéndose las necesidades y prioridades
propias de cada sistema, se especificasen los ajustes que habria que
hacer para pasar de los conceptos utilizados en un sistema a los
conceptos similares y/o relacionados de otros sistemas. Un intento para
mostrar las principales diferencias y ajustes requeridos se hizq en el
tercer capitulo.

El sefialar esas diferencias de cobertura no es dificil y el
problema, ciertamente, tiene gque ver con la disponibilidad de
informacidn, en particular en paises con relativamente escaso desarrollo
estadistico. Pese a ello, se debiera avanzar en el mejoramiento de las
estad{sticas relacionadas con la demanda de bienes y servicios ejercida
por los turistas y, simultdneamente, en la preparacién de cuentas
detalladas de produccién, incluyendo estructuras de costos de las
principales ramas de actividades econdmicas sobre las que se ejerce dicha

demanda.



En muchos casos se estima el gasto de turistas y su composicién a
través de una encuesta para un determinado periodo. Se asume
posteriormente que el wvalor y 1la composicién del consumo por
noche-turista, a precios del periodo en gque se hizo la encuesta,
permanece constante para los turist:.as segiin el pais de origen, motivo de
visita y/u otra variable determinante del nivel ¥y composicién del gasto.
Naturalmente ese nivel Y composicién, a precios del periodo de 1la
encuesta, pueden variar en el tiempo y una metodologia del efecto que
sobre el gasto total de los turistas tiene ese cambio se incluye en el
apéndice. Lo gque interesa destacar aqui es gue el mejoramiento de las
estadisticas del turismo en aspectos bdsicos como los mencionados debe
tener ©prioridad pero simultineamente 1los encargados de dichas
estadisticas y las oficinas elaboradoras de las cuentas nacionales pueden
trabajar mancomunadamente para obtener mayor informacidén sobre el efecto
econdmico del gasto de los visitantes internacionales.

para lo anterior, un primer paso lo puede constituir la realizacidn
de investigaciones estadisticas, probablemente a cargo de los productores
de cuentas nacionales, sobre estructuras de costos de las principales
ramas de actividad qﬁe satisfacen la mencionada demanda. Dado gue en
muchos casos la demanda sobre una rama es ejercida simultaneamente por

visitantes internacionales ¥y residentes del pais, convendria desagredar



algunas ramas de actividad cuando los establecimientos que atiendan
principalmente visitantes internacionales tengan diferentes relaciones
insumo-produccién respecto al resto de las incluidas en 1las
correspondientes ramas. Tal esfuerzo de' desagregacién valdrd la pena
hacerlo en la medida en que su participacién en 1la satisfaccién de 1la
demanda mencionada sea relativamente significativa.

La estimacién de esas estructuras de costo, junto a una mejor
estimacién del gasto de los visitantes internacionales en el territorio
de un pais y su composicidn, permiti:ian cuantificar, al menos 1los
efectos directos atribuibles al turismo y también la posible importancia
relativa de los efectos indirectos a través del valor de los coeficientes
técnicos de insumos nacionales por unidad de produccidn.

En paises de la Regidn con desarrollo estadistico mds avanzado, Yy en
los gue el turismo constituya una variable significativa, la integracidn
de las estadisticas Qel turismo en un sistema de informacidén que abargue
al conjunto de la economia nacional puede lograrse en forma ventajosa
desde un punto de vista conceptual utilizando como marco de referencia el
SCN.

En una situacidén ideal ello conduciria a la elaboracién de cuentas ¥y

cuadros relativos al turismo que integrasen un subsistema del SCN.



Io anterior resulta .utépico para la mayoria de los paises de la
Regidn, por lo que alternativa o complementariamente a2 lo que se pueda
hacer en el terreno mencionado, conviene establecer un conjunto de
indicadores econdmicos y de otra indole gue refleje el comportamiento de
la demanda turistica y sus principales efectos, sin pretender tener un
grupo sistematizado de cuentas y cuadros que integren un subsistema de
éuentas del SCN aplicadas al turismo. Este conjunto de indicadores y
variables deberian incluir definiciones especificas para cada campo
estadistico con desagregaciones tales que faciliten 1la aplicacidn de
ajustes que permitan pasar de un concepto a otro relacionado con él.

El SCN incorpora estimaciones anuales, y en pocos casos estimaciones
trimestrales (estas dltimas referidas generalmente al Producto Bruto por
rama de actividad a un nivel elevado de agregacidén). Los indicadores
econdmicos relativos al turismo deberian tener también, una periodicidad
menor a un afio (trimestral, mensual) para parte significativa de ellos.
Lo anterior es particularmente importante si se toma en consideracidn que
la actividad turistica tiene marcada estacionalidad.

Otro aspecto que es de fundamental importancia en el andlisis
econdémico del turismo y sus efectos, lo constituye la regionalizacidn de
las estadisticas del turismo a nivel del territorio interior del pais
receptor. Las Oficinas elaboradoras del SCN no incorporan, en general,

estimaciones regionales, pero en el fendmeno turistico el aspecto



regional es fundamental para muchos paises, dada la distribucidn
geogrdfica de 1los atractivos turisticos y su influencia en atraer
visitantes, extender su estadia y/o incrementar sus gastos, con efectos
econdmicos y de otra indole significativos a nivel de ciertas regiones
del pais, por lo que convendrd en esos casos contar, al menos, con un

conjunto de indicadores regionalizados.



pira un mismo pais el gasto medio de cada categoria de turista, si-

no por cambios en la composicidn de 1los turistas seglin categoria.

El efecto de esta nueva variable, turistas segin categoria, podria

facilmente incluirse al abrir la columna noches-turistasegiin cate-
- - . - - - . -

gorias de turistas que se distingan, si la informacidn correspon-

diente al gasto por noches-turistasegiin pais de origen y categoria

de turista estuviese disponible.
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GASTO TOTAL DE TURISTAS Y EFECTO DE CAMBIOS EN EL NUMERO
TOTAL DE NOCHES-TURISTA, COMPOSICION POR PAISES
DE ORIGEN Y GASTO MEDIO POR DIA

Al calcularse el crecimiento del gasto de los turistas a par-
tir de un cuadro en que se tenga el gasto ¥y el nimero de noches-turis
ta (x), ambos desagregados segiin pais de origen de los turistas, y pa-
ra dos periodos diferentes, puede estimarse el crecimiento del gas-
to atribuible a cada uno de los factores que determinan su varia-
cién, actuando aisladamente, o a grupos de factores actuando simul-

tineamente.

En efecto, supongase dada la informacidén contenida en el cua-

dro siguiente:

GASTO DE TURISTAS Y NOCHES-TURISTA SEGUN PAIS DE ORIGEN,
PARA AROS 0 Y ¢t

ARO 0 ANO t
PAIS DE ORIGEN |
DE LOS TURISTAS | GASTO DE ' GASTO DE
TURISTAS|N0CHES—TURISTA e c NOCHES-TURISTA
|
Pais 1 G T G T
: o 1o ' 1. s
Pais 2 G T G T
29 20 f 2y 29
Pais i Gy T | G. T,
0 1o e 0
|'Pais n G T G T
20 20 e 20
: n n n n
TOTAL Ie, T e ¥
j=1 10 i=1 o0 i=1 ¢t Geq T

* Si la informacidn disponible se refiere a nimero de turistas, las variaciones

del gasto por turista estaria explicada en parte por variaciones en el tiem-
po medio de estadia por turista.



™~
1
N
1.

El gasto de los turistas puede valorarse, si es posible, a
precios constantes del afio 0, caso en el que al calcularse el Indi-

ce de quantum (JQ) del gasto total de los turistas se tiene:

n
i
0 {81 %
0 x 100
E. 6
i=1 0

El crecimiento del gasto en el afio t respecto al ano base 0
puede atribuirse, a partir de la informacién incluida en el cuadro,

a los siguientes factores:

1. Factor noches-turistas. El1 aumento del nimero total de
noches-turistatendria como efecto un incremento en el gas-

to, supuestos constantes el resto de las determinantes.

2. Factor composicidén por paises de origen de los turistas.
Cambios en la composicidn por paises de origen de las noches-
_turista hard variar el gasto total si el gasto medio por
noches-turistaes distinto para turistas provenientes de di

ferentes paises de origen.

3. Factor gasto medio por noches-turistaen cada pais de ori-
gen. La variacidn del gasto medio por noches-turista en ca
da rama correspondiente a diferentes paises de origen harad
cambiar el gasto total, aln cuando no actuén los otros fac

tores mencionados.

Para hacer explicito el papel que cada uno de estos factores
puede jugar en la variacidn del gasto total, se definen coeficien -
tes de composicidén por paises de las noches—turista(di ) y de gasto
medio por noches-turistaprocedente de un determinado 3 pais de ori

gen (gi ) como sigue:
t ;



L

d; .= 5
t T

t

| Gi

t

g; -

t T,

1

t

El cuadro anterior puede completarse con la inclusidén de es -

tos coeficientes, obteniendose el cuadro siguiente.



PAIS DE ORIGEN
DE LOS TURISTAS

ARO O ARO ¢t
COMPOSICION COMPOSICION
GASTO DE|NocHES-TURISTA| POR PAISES |GASTO MEDIO POR | GASTO DE R OGHas S POR PAISES | GASTO MEDIO E
TURISTAS DE NOCHES-TURISTA | TURISTAS DE NOCHES-TURIS
NOCHES-TURISTA NOCHES-TURISTA

Pais 1

d g G T d g2
Ie 1, 1 1, 1 1 I 1
Pais 2 G T d g G T d g
2 2, 2, % 2, 2 2 2
Pais i G. T, d. g. G, T d. L
o ) o o 1 1, 1 e
Pais n G T d g G T d B
"o "o R "o e e e Ny
n n n n
TOTAL A e R 1,00 g Rt A 1,00 g
salt kg e g 0 el 0ty T 1 £
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Se puede ahora expresar el gasto total de cada afio en funcidn
de los tres factores mencionados: :
n n
z G = I T x d X g
353 ‘e d=1 2t e
% n n
L G = ¥ T xd. xX'§g
_ fep g gsp 0 oD
Con lo que obtiene el fndice de quantum del gasto total para
el periodo t, con base en el periodo 0.
LT %= ad g
0 " t 1t 1t
IQG = x 100
£ z To X di x 8
0 0
El efecto de un factor actuando aisladamente se puede estimar
suponiendo que los demds factores permanecen constantes, caso éen el
que se tiene:
i) Efecto atribuible al factor total noches-turista sobre el
crecimiento del gasto total:
n
2 M T S X g.
: 5 Pl 10 20
| L o(ET)_ = x 100
:
|



ii)

El nimero total de dfas-turistas en el afo t es igual a 1la
del afio 0 multiplicado por un fndice de noches-turista en

el afio t, con base en el afo O:

0
Tt TO xAI(T)t

Sustituyendo '1‘t y dado que I(T)g no depende de la sumato =

ria, se puede anotar:

I(FT)S = I(T)Z % x 100

Se concluye que el efecto sobre el gasto total al hacer agc
tuar al factor noches-turista, aisladamente, es igual a la ta
sa de crecimiento del total de noches-turista , lo que és 16

gico pues si se hace variar el nimero de noches-turista,

manteniendose la composicidn por paises de origen ¥ el gas
to medio pornoche5¢turista de cada pais de origen, el gas-
to total'creceré al mismo ritmo que el del nimero total de

noches-turista.
Efecto atribuible al factor pais de origen de los turistas.
Al hacer actuar aisladamente a este factor se tiene:

b P e T D G
x 100

I(FPOT)S =



£34)

El valor del coeficiente di depende de su valor inicial y

- - - - t -
del indice de variacion del mismo:

0
deowmodox T(d)
- i 1

Sustituyendo y ordenando adecuadamente se obtiene:.

0 i i
1(rpoT)? = 0 0= “via o2 5 200
t it
z TO x di X By
0 0
Lo anterior puede anotarse:
n Gi
1(FroT)? = I D 2102 = 100
t . 3 > o
i=1 G
0
El fndice que cuantifica la variacidn del gasto total al

actuar aisladamente el factor composicidn por paises de o-
rigen de los turistas es igual al promedio ponderado de

los Iindices de los coeficientes di, con ponderaciones da -
das ﬁor la impertancia relativa que el gasto de los turis-

tas del pais i tenia en el gasto total del periodo base.

Efecto atribuible al factor gasto medio por noches-turista,

segin pais de origen.

Siguiendo el proceso recién descrito para el factor amota-
do se tiene:

z TO x di x g

I(FGH)S -

d.
Z'.l‘oxlxg



Dado que:
0
g. =8; 1(8;)
2 iog st
sustituyendo ¥ ordenando, Se obtiene:

T -T. x4 x g

0 i i
1(FeM)? = S 0_1(g.)2 x 100
t Sl =
P TO X di X 85
0 0
Lo anterior puede anotarse:
Gi 5
0 0 0
I(FGH)t =50 ——E;——I(gi)t x 100

E1 fndice que cuantifica la variacidn del gasto total por ac-
cidn asilada del factor gasto medilo PpOT noches-turistasegﬁn pais de
origen, €8 igual a un promedio ponderado de los iIndices de varia -
cidn del gasto medio por noches-turista segin pais de origen. Las
ponderaciones correspondientes estin dadas poT la participacién que
en el gasto total tiene el gasto de los turistas del pais i, en el

afio base.

La aplicacidn de la técnica de construccidn de nGmeros indi -
ces a la cuantificacidn del efecto de cada factor actuando aislada-
mente, permite analizar separadamente el caso en que un aumento en
el gasto total de los turistas en el territorio del pais ocurrad poT
cambios en la composicidn de los turistas segiin pais de origen, sin
que varie el gasto medio PpoOT noches—turistavde aquel caso en el que
efectivamente, varie el gasto medio PpoT dfas-turistas procedente de
diferentes paises. Debe hacerse notar, sin embargo, 4ueé 1a composi
cidn de los turistas de un mismo pais de origen no es homogénea y

que el gasto medio por noches-turistapuede variar, no porque cambie

7



