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Santo Domingo de Guzman, D.N., Republica Dominicana




Guia de Acceso
a la Informacién Piiblica

Santo Domingo de Guzman, D.N.
Repiiblica Dominicana



[.- Guia de Acceso a la Informacién Publica

La Ley General de Libre Acceso a la Informacién
Ptiblica, No. 200-04 (LGLAIP), junto a su Reglamento
de Aplicacion, constituyen el marco normative de que
lispone el ciudadano para solicitar informacién so%re
los actos y actividades de la Administracion Publica.

La Ley 200-04 procura garantizar la existencia de un
marco de libertad y democracia que permita a toda
persona, independientemente de su condicién social,
econdmica, étnica, religiosa, politica y de su idioma,
tener acceso a la informacion piblica y que existan los
mecanismos que la facilifen.

De acuerdo con la Ley 200-04, “Toda persona tiene
derecho a solicitar y recibir informacién completa,
veraz, adecuada y oportuna, de cualquier érgano del
Estado Dominicano, y de todas las sociedades anénimas,
companias anonimas o compafiias por acciones con
participacion estatal.....”, lo cual incluye, ademds, a
los “Organismos y entidades autarquicos y/o
descentralizados del Estado.” (art. 1).

El Banco Central de la Repiblica Dominicana, como
entidad pdblica con autonomia constitucional, se siente
comprometido con el respeto y el fomento del libre
acceso de los ciudadanos a las informaciones cuya
divulgacion estd autorizada por la ley.
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Oficina de Acceso a la Informacién Publica

Con la creacién de la Oficina de Libre Acceso a la
Informacién (OAI), el Banco Central de la Reptiblica
Dominicana se compromete a defenderP/ garantizar el
Derecho a la Informacién Pblica y a facilitar los medios
de comunicacién y de acceso.

Mision.

- Dar cumplimiento a la Ley General de Libre Acceso a
la Informacién Piblica No. 200-04, asi como a su
Reglamento de Aplicacion, garantizando el derecho
constitucional de los ciudadanos a la informacién de esta
entidad de manera amplia, veraz, actualizada y completa.

- Promover y difundir el Derecho al Libre Acceso a la
Informacién Publica.

IL.- Preguntas Frecuentes:

(',Quiénes tienen derecho de acceso a la informaci_c’m
publica ante el Banco Central de la Reptblica
Dominicana?

Toda persona tiene derecho a solicitar, acceder y recibir
informacion del Banco Central de la Repiiblica Dominicana,
con las excepciones establecidas en la Ley General de
Libre Acceso a la Informacién Pdblica, No. 200-04.
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¢ Como ejercer el derecho que otorga la Ley 200-04?

Las solicitudes de informacidn que se formulen al Banco
Central de la Repiiblica Dominicana al amparo de esta
ley, pueden ser realizadas personalmente, completando
el formulario disponible a tales fines en la Oficina de
Libre Acceso, a través del portal de internet de esta
institucion, o mediante el envio de una carta o
comunicacion escrita.

De acuerdo con el Art. 7 de la Ley 200-04, la solicitud
de informacién debe contener lo siguiente:

a) Nombre completo y calidades de la persona
que realiza la gestion.

b) Identificacion clara y precisa de los datos e
informaciones que requiere.

c) Identificacion de la autoridad publica que
posee la informacién.

d) Motivacion de las razones por las cualps se
requieren los datos e informaciones solicitadas.

e) Lugar o medio para recibir notificaciones.

El solicitante podré expresar su voluntad de ser notificado
mediante comunicacion electrénica en cuyo caso debera
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indicar, bajo su responsabilidad, una direccién de correo
habilitada.

Las solicitudes de informacién deberdn ser enviadas por
correo o presentadas directamente en la Oficina de Acceso
a la Informacién del Banco Central de la Repiiblica
D(()lminicana, ubicada en el primer piso de su edificio
sede.

¢Qué ocurriria si una solicitud no retine los requisitos
exigidos por la Ley?

Si la solicitud no retine los requisitos exigidos por la Ley,
el Banco Central de la Repiiblica Dominicana dispone
de un plazo de tres (3) dias habiles, a partir de la fecha
de la recepcidn de la solicitud para requerir al solicitante
que los complete. A su vez, el solicitante dispondra de
un plazo de diez (10) dias habiles para corregir o completar
su solicitud.

Si transcurrido este plazo, el solicitante no hace la
correccion, se entenderd que desiste de su peticion.

¢Cudl es el plazo que tiene el Banco Central de la
Republica Dominicana para dar respuesta a las
solicitudes?

De conformidad con la ley, el Banco Central de la
Repiblica Dominicana deberd pronunciarse sobre la
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solicitud, sea entregando la informacién solicitada o
dene]géndola, en un plazo maximo de quince (15) dias
hébiles, contados desde el dia siguiente habil de la
recepcidn de la solicitud completada.

Este plazo podra ser prorrogado, excepcionalmente, por
diez Fl()) dias habiles, cuando existan circunstancias que
hagan dificil reunir la informacién solicitada. En este
caso, el Banco comunicard al solicitante, antes del
vencimiento de los quince (15) dias, la prérroga del plazo
de entrega y los motivos o fundamentos que la justifican.

¢;Podria el Banco Central de la Repiblica Dominicana
denegar el acceso a la informacion?

El Banco Central de la Repiiblica Dominicana podria

denegar total o parcialmente la informacién solicitada si

ésta afecta o alude a los intereses piblicos y privados

Ereponderantes, protegidos por la Ley 200-04 y su
eglamento de Aplicacion.

¢ Qué deberia hacer un solicitante si no esta conforme
con la respuesta entregada por el Banco a su solicitud
o desea que la misma sea corregida o completada?

En caso de que el solicitante no esté satisfecho con la
informacién recibida, puede interponer un recurso
administrativo jerarquico por ante el organo superior del
Banco Central de la Repiiblica Dominicana, en este caso
la Junta Monetaria, exponiendo el fundamento de su
reclamo.
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Si la Junta Monetaria confirma la opinién dada por la
oficina, al solicitante le asiste el derecho de recurrir ante
el Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo, en
un plazo de 15 dias, a partir del dia siguiente de la
notificacién de dicha decision.

En caso de que la informacién solicitada al Banco Central
de 1a Repiblica Dominicana no se entregare en el plazo
establecido, o la Junta Monetaria no fallare el recurso
administrativo jerarquico en un plazo de 10 dias hébiles,
a partir del dep6sito del recurso, el interesado tendra el
derecho de recurrir ante el Tribunal Contencioso Tributario
y Administrativo.

¢;La Ley General de Libre Acceso a la Informacion
Piiblica obliga a entregar sélo informacion existente
o implica elaborar la informacién solicitada?

Lely General de Libre Acceso a la Informacién Piiblica
obliga a entregar sélo informacién existente, y en ningun
caso elaborar, producir, procesar o consolidar informacion
sobre lo solicitado.

¢Es 0 no es de caracter gratuito?

El acceso a la informacién puiblica es gratuita, en tanto
no se requiera la reproduccién de la misma, en la
actualidad no se exige el pago de ninguna suma de dinero
por la reproduccién de Fa informacion que se solicita.
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No obstante lo indicado, el Banco Central de la Repiiblica
Dominicana tendra la facultad de exigir al solicitante el
reembolso de los costos de reproducci6n de la informacion
requerida.

II1.- Recomendacidn de consulta previa.

Antes de enviar una solicitud de informacién en el marco
de la Ley General de Libre Acceso a la Informacion
Piblica No. 200-04, se sugiere al solicitante consultar la
secci6n de Transparencia, asi como consultar el resto de
la pagina web del Banco Central, donde es posible que
encuentre la informacién que requiere. Esto obedece al
hecho de que la Ley obliga a todas las instituciones del
Estado a publicar diversas informaciones de caracter
piblico. De igual modo hacemos de su conocimiento que
el Banco Central de la Repiiblica Dominicana cumple
con las normas internacionales de divulgacion y
transparencia de la informacién econémica que compila.

IV. Derechos Reconocidos a los Ciudadanos de Accesar
a la Informacién Publica.

- Acceso gratuito a la informacién en tanto que no s€
requiera la reproduccién de la misma.

- Conocer la némina del Estado y sus remuneraciones.

—
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- Disponer de datos relativos a la estructura, integrantes,
normativas de funcionamiento, proyectos, informes de
gestién y de datos de la Administracién Publica.

- Enterarse de la declaracion jurada patrimonial de los
funcionarios del Estado cuando su presentacion
corresponda por ley.

- Estar informado sobre las licitaciones, concursos,
compras, gastos y resultados.

- Obtener informacién sobre los servicios que ofrece el
Estado y sus tarifas.

- Opinar sobre los proyectos de reglamentos y otras
disposiciones de caracter general que rigen las relaciones
entre los particulares y la Administracidn.

- Procurar informacion sobre el listado de beneficiarios
de programas asistenciales, subsidios, becas, jubilaciones,
pensiones y retiros.

- Recibir informacién completa, veraz, adecuada y
oportuna, de cualquier 6rgano del Estado Dominicano,
y de todas las sociedades anénimas, compaiiias anonimas
0 compaiiias por acciones con participacion estatal.

- Recibir y difundir informaciones recibidas por parte de
las entidades piiblicas, asumiendo total responsablhdad
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de dicha difusion, de acuerdo al Art. 15 del Reglamento
de Aplicaci6n de la Ley 200-04.

- Saber sobre el estado de cuentas de la deuda publica.
sus vencimientos y pagos.

- Tener conocimientos de los proyectos de reglamentos
y otras disposiciones de cardcter general que rigen !as
relaciones entre los particulares y la Administracion.

- Tener informacién sobre los programas y proyectos,
sus presupuestos elaborados por entidades puiblicas en
general, incluyendo lo concerniente a plazos, ejecucion
Y supervision.

e J—
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Informacién de Contacto.

Lic. Elizabeth Rosario Ferndandez
Responsable de Acceso a la Informacién -RAI
Oficina de Libre Acceso a la Informacién Piiblica
Banco Central de Ia Repiiblica Dominicana

Teléfono:

Fax:

Correo Electrénico:
Pégina web:
Direccién:

Horario:

809-221-9111 Exts. 4019 y 3992

809-682-3314

rai@bancentral.gov.do

www.bancentral.gov.do

Av. Pedro Henriquez Ureiia esq. calle Leopoldo Navarro,
Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, R.D.
Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 05:00 p.m.
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